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 چکیده 

ای معلمان را بیش از پیش آشکار ساخته های حرفههای آموزشی، ضرورت بازتعریف شایستگیگسترش کاربرد هوش مصنوعی در نظام

گیری اثربخش از این فناوری، علاوه بر دانش فناورانه، مستلزم برخورداری از توانایی تفکر انتقادی، قضاوت اخلاقی،  است؛ زیرا بهره

طراحی آموزشی نوآورانه و ارزیابی مسئولانه پیامدهای استفاده از ابزارهای هوشمند است. هدف پژوهش حاضر، طراحی چارچوبی  

ای معلمان در عصر هوش مصنوعی، با تأکید بر تفکر انتقادی، اخلاق هوش مصنوعی و نوآوری های حرفهمفهومی برای شایستگی

بهره با  ن آموزشی،  از  پژوهش  این  است.  فراترکیب  روش  از  چارچوب گیری  در  است.  کیفی  رویکرد،  نظر  از  و  کاربردی  هدف،  ظر 

شایستگیروش با  مرتبط  مطالعات  پژوهش،  نوآوری شناختی  و  انتقادی  تفکر  فناوری،  اخلاق  مصنوعی،  هوش  سواد  معلمان،  های 

شده، ارزیابی کیفیت و استخراج مفاهیم مرتبط  مند، غربالگری بر اساس معیارهای از پیش تعیینوجوی نظامآموزشی از طریق جست 

های  شوند. چارچوب پیشنهادی، شایستگیآمده در قالب یک چارچوب مفهومی تلفیق میدستشوند و سپس مضامین بهبررسی می

انتقادی، اخلاق هوش مصنوعی، عدالت و  حرفه  ای معلمان را در دوازده مقوله اصلی شامل سواد و شناخت هوش مصنوعی، تفکر 

داده، سواد  یادگیری،    فراگیری،  بازخورد  و  ارزشیابی  آموزشی،  نوآوری  آموزشی هوشمند،  طراحی  و هوش مصنوعی،  انسان  تعامل 

کند. در این چارچوب، تفکر  دهی میای مستمر و حکمرانی آموزشی هوش مصنوعی سازمانتوانمندسازی یادگیرنده، توسعه حرفه

عنوان  عنوان راهنمای استفاده مسئولانه و نوآوری آموزشی به های هوش مصنوعی، اخلاق بهعنوان مبنای ارزیابی خروجیانتقادی به

تواند مبنایی برای بازنگری  شوند. این چارچوب میهای معنادار یادگیری در نظر گرفته میهای فناوری به فرصتزمینه تبدیل ظرفیت

ی استفاده مسئولانه از هوش مصنوعی در آموزش هاای و تدوین سیاستهای توانمندسازی حرفههای تربیت معلم، طراحی دورهبرنامه

بااین مقوله باشد.  نهایی  اعتبار  و  حال،  منتخب  مطالعات  تحلیل  فراترکیب،  فرایند  مستند  اجرای  مستلزم  پیشنهادی  روابط  و  ها 

 اعتبارسنجی چارچوب با نظر متخصصان است.

 ای معلمان، هوش مصنوعی، تفکر انتقادی، اخلاق هوش مصنوعی، نوآوری آموزشی، فراترکیب.های حرفهشایستگی واژگان کلیدی:
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 مقدمه

ای را در ماهیت دانش،  های مولد، تحولات گسترده های هوش مصنوعی و توسعه سامانهگسترش روزافزون فناوری 

شیوه  و  معلمان  نقش  یادگیری،  سازمان فرایندهای  محیط های  در  است.  کرده  ایجاد  آموزش  آموزشی  دهی  های 

برای خودکارسازی برخی فعالیت  ابزاری  بر  معاصر، هوش مصنوعی دیگر صرفاً  اثرگذار  به عاملی  بلکه  ها نیست، 

آموز  های درسی، تولید محتوای آموزشی، ارزشیابی یادگیری، ارائه بازخورد و تعامل میان معلم و دانش طراحی برنامه 

شایستگی در  بازنگری  ضرورت  تحول،  این  است.  شده  حرفه تبدیل  می های  برجسته  را  معلمان  زیرا  ای  سازد؛ 

و  تخصصی  دانش  از  به مهارت  برخورداری  تدریس،  متعارف  فرصت های  با  اثربخش  مواجهه  برای  و  تنهایی  ها 

های فناوری  ها و محدودیت کند. معلمان باید بتوانند قابلیتهای آموزش مبتنی بر هوش مصنوعی کفایت نمی چالش

های آن برای ارتقای یادگیری معنادار  را بشناسند، تناسب کاربرد آن را با اهداف آموزشی ارزیابی کنند و از ظرفیت 

(. در همین راستا، سازمان آموزشی، علمی و  2023اوترو و همکاران،  ؛ کاسال2024بهره بگیرند )میائو و چوکوروا،  

کند که  ای تأکید می های حرفه ها و ارزش ها، مهارتای از دانشفرهنگی ملل متحد بر ضرورت توسعه مجموعه 

(. همچنین،  2024محور از هوش مصنوعی آماده سازد )میائو و چوکوروا،  معلمان را برای استفاده مسئولانه و انسان

های آموزشی در مواجهه با  های موردنیاز نظام سازمان همکاری و توسعه اقتصادی بر لزوم بازاندیشی در شایستگی

های ضروری  ها و نگرش پیشرفت سریع هوش مصنوعی تأکید دارد و توجه به تغییرات احتمالی در دانش، مهارت

(. بنابراین، طراحی  2024دهد )سازمان همکاری و توسعه اقتصادی،  برای زندگی و کار آینده را مورد توجه قرار می 

های آموزشی با تحولات فناورانه  ای معلمان، ضرورتی اساسی برای سازگاری نظام های حرفه مدلی جامع از شایستگی

 شود. و حفظ کیفیت، عدالت و اثربخشی آموزش محسوب می 

ای معلم در عصر هوش مصنوعی را باید مفهومی چندبعدی دانست که از ترکیب دانش تخصصی،  شایستگی حرفه 

تصمیم مهارت توانایی  فناورانه،  سواد  آموزشی،  نگرش های  و مسئولیتهای حرفه گیری،  اخلاقی شکل  ای  پذیری 

گیرد. چنین برداشتی مستلزم عبور از رویکردهایی است که شایستگی فناورانه معلم را صرفاً با میزان آشنایی  می 

ای اسپِرلینگ و همکاران  دانند. مرور دامنه افزارهای آموزشی برابر می او با ابزارهای دیجیتال یا توانایی استفاده از نرم 

های کاربردی، باید  دهد که ادبیات سواد هوش مصنوعی در تربیت معلم، علاوه بر دانش نظری و مهارتنشان می 

ای معلمان را نیز دربرگیرد و توجه بیشتری به ابعاد تربیتی و اخلاقی داشته باشد  ی و قضاوت حرفه دانش عمل

(. در همین زمینه، چارچوب شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان که توسط میائو  2024)اسپرلینگ و همکاران،  

محور، اخلاق هوش مصنوعی،  و چوکوروا تدوین شده است، پانزده شایستگی را در پنج بُعد شامل نگرش انسان

ای معلمان با پشتیبانی  گری مبتنی بر هوش مصنوعی و یادگیری حرفه مبانی و کاربردهای هوش مصنوعی، آموزش 
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ای  دهد که شایستگی حرفه (. این چارچوب نشان می 2024کند )میائو و چوکوروا،  دهی می هوش مصنوعی سازمان

انتقادی،   ارزیابی  انتخاب آگاهانه،  توانایی  بلکه  از فناوری محدود نیست،  به دانستن چگونگی استفاده  معلم تنها 

مند شود. افزون بر این، مرور نظام های تدریس را نیز شامل می رعایت اصول اخلاقی و بازنگری مستمر در شیوه 

های یادگیری و  ای بر اهمیت توجه به تجربه اوترو و همکاران درباره سواد هوش مصنوعی در آموزش مدرسهکاسال

(. بر این اساس،  2023اوترو و همکاران،  رویکردهای نظری متنوع در آموزش هوش مصنوعی تأکید دارد )کاسال

ای معلمان باید بتواند ابعاد شناختی، اخلاقی، فناورانه و آموزشی را در قالب ساختاری  های حرفه مدل شایستگی

 منسجم و مرتبط با الزامات واقعی حرفه معلمی تلفیق کند.

اساسی از  مؤلفه یکی  سامانه ترین  گسترش  زیرا  است؛  انتقادی  تفکر  مدل،  این  مولد،  های  مصنوعی  هوش  های 

های سریع را تسهیل کرده، اما لزوماً اعتبار، صحت یا عمق شناختی محتوای  دسترسی به اطلاعات و تولید پاسخ

های ناقص،  ها ممکن است حاوی اطلاعات نادرست، استدلالهای این سامانهکند. پاسختولیدشده را تضمین نمی 

رو، معلم  هایی ناسازگار با شرایط آموزشی و فرهنگی یادگیرندگان باشند. ازاینهای بازتولیدشده یا برداشتسوگیری 

ها و مقایسه انتقادی  فرض ها، شناسایی پیشباید توانایی تحلیل و ارزیابی اطلاعات، بررسی شواهد، تشخیص تناقض 

تنها مسئول استفاده  شود که معلم نه ختلف را داشته باشد. اهمیت این قابلیت زمانی بیشتر آشکار می های مدیدگاه 

از محتوای تولیدشده توسط هوش مصنوعی است، بلکه باید زمینه پرورش تفکر مستقل و قضاوت مستدل را در  

ای مرتبط با هوش مصنوعی  دهد که دانش حرفه آموزان نیز فراهم کند. پژوهش اسپرلینگ و همکاران نشان می دانش

ای یکی از ابعاد مهمی  توان به دانش نظری یا مهارت کاربردی تقلیل داد و قضاوت حرفه در تربیت معلم را نمی 

اوترو  مند کاسال(. همچنین، مرور نظام 2024است که نیازمند توجه بیشتر پژوهشگران است )اسپرلینگ و همکاران،  

های یادگیری  و همکاران بر ضرورت بررسی رویکردهای گوناگون آموزش سواد هوش مصنوعی و جایگاه آن در تجربه 

(. از سوی دیگر، سازمان همکاری و توسعه اقتصادی ضرورت بازنگری  2023اوترو و همکاران،  تأکید دارد )کاسال

کند؛ موضوعی که اهمیت  ای متأثر از هوش مصنوعی را مطرح می های موردنیاز فراگیران در آینده در شایستگی

سازد )سازمان همکاری  های آموزشی تقویت می گیری آگاهانه را در محیط پرورش توانایی تحلیل، ارزیابی و تصمیم 

عنوان قابلیتی  ای معلمان باید هم به های حرفه(. بنابراین، تفکر انتقادی در مدل شایستگی2024و توسعه اقتصادی،  

به  هم  و  تصمیم مستقل  و  آموزشی  طراحی  محتوا،  ارزیابی  فناوری،  انتخاب  در  پشتیبان  توانمندی  گیری  عنوان 

 ای تعریف شود. حرفه 

ای معلمان دارد.  های حرفه در کنار تفکر انتقادی، اخلاق هوش مصنوعی جایگاهی محوری در بازتعریف شایستگی

ها، سوگیری  هایی اساسی درباره حریم خصوصی، امنیت داده های هوشمند در آموزش، پرسش استفاده از سامانه 
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تصمیم  شفافیت  مسئولیت الگوریتمی،  و  فکری  مالکیت  آموزشی،  عدالت  می گیری،  مطرح  انسانی  کند.  پذیری 

های موجود یا  آموزان، بازتولید تبعیض تواند زمینه استفاده نامناسب از اطلاعات دانش گرفتن این مسائل می نادیده

های آموزشی ناعادلانه را فراهم سازد. در راهنمای یونسکو درباره هوش مصنوعی مولد در آموزش و  اتخاذ تصمیم 

های شخصی، اعتبارسنجی اخلاقی ابزارها و طراحی  محور، حفاظت از داده پژوهش، بر ضرورت اتخاذ رویکرد انسان

(. همچنین، راهنمای اخلاقی کمیسیون اروپا  2023متناسب با اهداف آموزشی تأکید شده است )میائو و هولمز،  

ها در آموزش و یادگیری، بر لزوم افزایش آگاهی مربیان نسبت به ملاحظات  درباره استفاده از هوش مصنوعی و داده 

(. شواهد جدیدتر نیز اهمیت این موضوع  2022کند )کمیسیون اروپا،  ها تأکید می اخلاقی و آموزشی این فناوری

های اخلاقی معلمان در سواد هوش  مند خود درباره شایستگیکنند؛ تاجاره، کارکی و یو در مرور نظام را تأیید می 

های هوش مصنوعی، حساسیت  ها، آگاهی از محدودیت مصنوعی، دانش اخلاقی، مهارت تحلیل انتقادی خروجی 

(.  2024اند )تاجاره و همکاران،  اخلاقی و توجه به آموزش فراگیر را از ابعاد مهم شایستگی معلمان شناسایی کرده 

دهد که اخلاق هوش مصنوعی نباید به آگاهی عمومی از بایدها و نبایدهای فناوری محدود  ها نشان می این یافته 

ها، حفاظت از  زا، ارزیابی پیامدهای تصمیم های مسئله شود، بلکه باید به توانایی عملی معلم در تشخیص موقعیت 

حقوق یادگیرندگان و حفظ مسئولیت انسانی در فرایند آموزش تبدیل شود. بر این اساس، شایستگی اخلاقی باید  

 یکی از ابعاد بنیادین مدل پیشنهادی پژوهش حاضر باشد.

های تازه و اثربخش  بُعد دیگر این مدل، نوآوری آموزشی است که بر توانایی معلم در طراحی، اجرا و ارزیابی روش 

تواند امکان تولید منابع آموزشی  یاددهی ـ یادگیری با استفاده آگاهانه از فناوری تأکید دارد. هوش مصنوعی می 

دانش  نیازهای  با  متناسب  بازخورد  ارائه  یادگیری،  سناریوهای  طراحی  یادگیری  متنوع،  از  پشتیبانی  آموزان، 

حال، نوآوری آموزشی صرفاً به استفاده از ابزارهای  های کلاسی را فراهم سازد؛ بااینمحور و بازطراحی فعالیتمسئله 

ه  کند کشود. نوآوری زمانی معنا پیدا می های دیجیتال محدود نمی های سنتی با فناوری جدید یا جایگزینی فعالیت

حل آموزشی متناسبی طراحی کند، اثربخشی آن را ارزیابی کند  معلم بتواند نیازهای یادگیری را تشخیص دهد، راه 

مداخله  در مطالعه  بخشد.  بهبود  را  آموزش  فرایند  اساس شواهد حاصل،  بر  توسعه  و  درباره  و همکاران  ای چن 

حرفه  مختلف  شایستگی  ابعاد  توانست  هدفمند  آموزش  مولد،  مصنوعی  هوش  از  استفاده  در  زبان  معلمان  ای 

یافته و هدفمند برای  ای که اهمیت آموزش سازمانخدمت را بهبود بخشد؛ نتیجه ای معلمان پیششایستگی حرفه 

می  برجسته  را  مصنوعی  هوش  از  آموزشی  همکاران،  استفاده  و  )چن  درباره  2024سازد  پژوهش  همچنین،   .)

توانمندسازی مدرسان دانشگاهی برای پشتیبانی از یادگیری مبتنی بر هوش مصنوعی مولد، بر ضرورت ترکیب  

(. چارچوب  2024کند )های معلمان تأکید میای و آموزشی در چارچوب توسعه قابلیت های فردی، حرفه شایستگی
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گری مبتنی بر هوش مصنوعی و  شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان نیز با اختصاص ابعاد مستقلی به آموزش 

ای، بر ضرورت پیوند فناوری با تحول در فرایندهای تدریس و توسعه مستمر معلمان تأکید دارد  یادگیری حرفه 

هایی همچون طراحی خلاقانه  (. بنابراین، نوآوری آموزشی در مدل پیشنهادی باید مؤلفه 2024)میائو و چوکوروا،  

انعطاف  آموزشی،  مسئله  حل  روش یادگیری،  مستمر  بهبود  و  ابزارها  اثربخشی  ارزیابی  تدریس،  در  های  پذیری 

 آموزشی را دربرگیرد. 

هایی کاملاً مستقل و بدون  از منظر مفهومی، تفکر انتقادی، اخلاق هوش مصنوعی و نوآوری آموزشی را نباید مؤلفه 

کنند و اثربخشی  صورت متقابل عمل می های واقعی تدریس به ارتباط با یکدیگر تلقی کرد. این سه بُعد در موقعیت 

تواند به حضور و تقویت دو بُعد دیگر وابسته باشد. برای نمونه، نوآوری آموزشی بدون تفکر انتقادی  هر یک می 

های هوش مصنوعی و استفاده سطحی از فناوری منجر شود؛ در  وچرای خروجی چون ممکن است به پذیرش بی 

های آموزشی نوآورانه ممکن است به شناسایی مشکلات  حلمقابل، تفکر انتقادی بدون توانایی طراحی و اجرای راه 

آموزان، عدالت در دسترسی  تواند حریم خصوصی دانش چنین، نوآوری بدون ملاحظات اخلاقی میمحدود بماند. هم

مند خود نشان  های یادگیری یا استقلال فکری آنان را به خطر اندازد. تاجاره و همکاران در مرور نظام به فرصت 

های  های اخلاقی معلمان در زمینه سواد هوش مصنوعی با یکدیگر تعامل دارند و در موقعیتدهند که شایستگیمی 

(. از سوی دیگر، چارچوب یونسکو بر  2024شوند )تاجاره و همکاران،  صورت ترکیبی فعال می آموزشی معمولاً به 

کند )میائو و  محور، اخلاق هوش مصنوعی، دانش کاربردی و تحول در آموزش تأکید می پیوند میان نگرش انسان 

(. راهنمای یونسکو درباره هوش مصنوعی مولد نیز بر ضرورت هماهنگی میان ملاحظات انسانی،  2024چوکوروا،  

هولمز،   و  )میائو  دارد  تأکید  فناوری  از  استفاده  در  آموزشی  طراحی  و  مدل  2023اخلاقی  منظر،  این  از   .)

ای طراحی شود که علاوه بر شناسایی ابعاد اصلی، روابط مفهومی و  گونه ای معلمان باید به های حرفه شایستگی

 ها فراتر رود. ها و قابلیت ها را نیز آشکار سازد و از ارائه فهرستی پراکنده از مهارتمکمل میان آن 

های پراکنده موجود درباره  المللی، هنوز ضرورت دارد یافته های بین ها و تدوین چارچوب با وجود گسترش پژوهش 

ای معلمان در عصر هوش مصنوعی در قالب الگویی یکپارچه و مبتنی بر شواهد ترکیب شوند.  های حرفه شایستگی

دهد که سواد هوش مصنوعی در حوزه تربیت معلم، با وجود اهمیت فزاینده،  مرور اسپرلینگ و همکاران نشان می 

صورت  نظر  از  حرفه همچنان  دانش  است  بندی  پژوهشی  توسعه  نیازمند  اخلاقی  و  عملی  ابعاد  به  توجه  و  ای 

و همکاران،   نشان می 2024)اسپرلینگ  و همکاران  تاجاره  های اخلاقی  دهد که شایستگی (. همچنین، پژوهش 

ای از دانش، مهارت و نگرش است که باید در ارتباط با یکدیگر مورد بررسی قرار گیرد )تاجاره و  معلمان مجموعه 

از سوی دیگر، چارچوب2024همکاران،   اقتصادی جهت (.  توسعه  و  سازمان همکاری  و  یونسکو  های  گیری های 
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ها به مدلی تحلیلی متناسب  گیری کنند، اما تبدیل این جهت ای ارائه می گذاری و توسعه حرفه مهمی برای سیاست

نظام  بررسی  مستلزم  پژوهش،  مسئله  یافته با  تلفیق  و  و چوکوروا،  مند شواهد  )میائو  است  مرتبط  مطالعات  های 

تواند با گردآوری، ارزیابی،  (. در این زمینه، روش فراترکیب می 2024؛ سازمان همکاری و توسعه اقتصادی،  2024

شده  های مطالعات واجد شرایط، به شناسایی مفاهیم مشترک، ابعاد کمتر بررسی مند یافته کدگذاری و ترکیب نظام 

وجو، معیارهای انتخاب  های شایستگی کمک کند. البته اعتبار نتایج به شفافیت راهبرد جستو روابط میان مؤلفه 

کرمانیان و همکاران    ها وابسته است.مطالعات، ارزیابی کیفیت منابع و رعایت انسجام در فرایند تحلیل و ترکیب یافته 

مند برای شناسایی و تبیین  های کیفی و کمی، الگویی نظام گیری از رویکرد آمیخته و تلفیق یافته با بهره ( 1402)

تواند در طراحی مدل  شناختی می عوامل مؤثر بر ترک خدمت کادر درمان ارائه کردند؛ رویکردی که از نظر روش 

ای معلمان در عصر هوش مصنوعی نیز مورد توجه قرار گیرد، زیرا تدوین چنین الگویی مستلزم  های حرفهشایستگی

 ها و تبیین ابعاد مرتبط با تفکر انتقادی، اخلاق هوش مصنوعی و نوآوری آموزشی است.مند مؤلفه شناسایی نظام

با هدف طراحی مدل شایستگی با  های حرفه بر این اساس، پژوهش حاضر  ای معلمان در عصر هوش مصنوعی، 

شود.  تأکید بر تفکر انتقادی، اخلاق هوش مصنوعی و نوآوری آموزشی و با استفاده از روش فراترکیب انجام می 

می ناشی  منسجم  الگویی  ارائه  به  نیاز  از  پژوهش  این  اصلی ضرورت  ابعاد  شناسایی  ضمن  بتواند  که  شود 

بُعد را مشخص کند و ارتباط آن ها و شاخصای، مؤلفه های حرفه شایستگی ها را در چارچوبی مفهومی  های هر 

های آموزش ضمن  های تربیت معلم، طراحی دوره تواند مبنایی برای بازنگری در برنامه توضیح دهد. چنین مدلی می 

گذاری در زمینه استفاده  ی، تدوین ابزارهای سنجش شایستگی و سیاستاخدمت، ارزیابی نیازهای توسعه حرفه 

های پیشین بر ضرورت  مسئولانه از هوش مصنوعی در مدارس فراهم آورد. همچنین، با توجه به تأکید پژوهش

تواند ای و ملاحظات اخلاقی، مدل پیشنهادی می های کاربردی، قضاوت حرفه زمان به دانش نظری، مهارتتوجه هم 

؛ میائو  2024های موردنیاز معلمان کمک کند )اسپرلینگ و همکاران،  تر نسبت به صلاحیت به توسعه نگرشی جامع 

سازی مبانی  رود نتایج این پژوهش ضمن غنی(. در نهایت، انتظار می 2024؛ تاجاره و همکاران، 2024و چوکوروا،  

ای متناسب با  های توسعه حرفه ای علمی برای طراحی برنامه ای معلمان، زمینه های حرفه نظری حوزه شایستگی

 اقتضائات عصر هوش مصنوعی فراهم سازد. 

 مبانی نظری پژوهش 

ای از دانش تخصصی،  ای معلمان در عصر هوش مصنوعی مفهومی چندبعدی است که مجموعه شایستگی حرفه 

گیرد.  گیری مسئولانه را دربرمی های تصمیم ای و توانایی های حرفه های فناورانه، نگرش های تربیتی، قابلیتمهارت

در رویکردهای نظری دانش معلمان، اثربخشی تدریس صرفاً به تسلط بر محتوای درسی وابسته نیست، بلکه توانایی  
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های یادگیرندگان نیز اهمیت دارد. مفهوم دانش  فهم و متناسب با ویژگی تبدیل دانش تخصصی به محتوای قابل 

کند و مبنایی مهم برای  محتوایی ـ تربیتی بر همین ارتباط میان دانش موضوعی و شیوه آموزش آن تأکید می

های دیجیتال، ضرورت  (. با گسترش فناوری 1۹۸۶سازد )شولمن،  ای معلمان فراهم می های حرفه تبیین شایستگی

ای که استفاده اثربخش از فناوری  گونه تلفیق دانش فناورانه با دانش تربیتی و محتوایی نیز مورد توجه قرار گرفت؛ به 

(.  200۶زمان ابزار، محتوای آموزشی و اصول یاددهی ـ یادگیری دانسته شد )میشرا و کوهلر، مستلزم شناخت هم 

های هوشمند،  هایی مانند ارزیابی خروجی ها همچنان معتبرند، اما باید با قابلیت در عصر هوش مصنوعی، این دیدگاه 

محدودیت  تصمیم شناخت  الگوریتمی،  تجربه های  طراحی  و  اخلاقی  شوند.  گیری  تکمیل  نوآورانه  یادگیری  های 

دهند که بررسی فناوری بدون توجه به نقش  های مربوط به کاربرد هوش مصنوعی در آموزش نیز نشان می پژوهش

کند )زاوکی ـ ریشتر و  های تربیتی و پیامدهای آموزشی، تصویری ناقص از تحول آموزش ارائه میمعلمان، زمینه 

 (. 201۹؛ هولمز و همکاران، 201۹همکاران، 

قابلیت های حرفه در چارچوب شایستگی و  توانایی درک اصول  به معنای  های  ای معلمان، سواد هوش مصنوعی 

ها و شناخت پیامدهای اجتماعی و اخلاقی  ها، ارزیابی انتقادی خروجی های هوشمند، استفاده هدفمند از آن سامانه

رود و توانایی قضاوت درباره زمان، شیوه و حدود استفاده از  هاست. این مفهوم از مهارت فنی فراتر می این فناوری 

ها ای از شایستگی( سواد هوش مصنوعی را مجموعه 2020شود. لانگ و ماگرکو )هوش مصنوعی را نیز شامل می 

می  می معرفی  امکان  افراد  به  که  سامانهکنند  آن دهد  با  کنند،  درک  را  هوشمند  و  های  باشند  داشته  تعامل  ها 

( نیز در بررسی اکتشافی مفهوم سواد هوش مصنوعی،  2021ها را ارزیابی کنند. نِگ و همکاران )پیامدهای کاربرد آن 

داده  قرار  توجه  مورد  را  مفهوم  این  اخلاقی  و  ارزیابانه  کاربردی،  مرور  ابعاد شناختی،  معلم،  تربیت  در حوزه  اند. 

دهد که توسعه سواد هوش مصنوعی مستلزم توجه به دانش نظری، مهارت  ای اسپرلینگ و همکاران نشان می دامنه 

ای معلمان است و نباید به آموزش نحوه استفاده از ابزارهای دیجیتال محدود شود )اسپرلینگ  عملی و قضاوت حرفه 

محور،  (. در همین راستا، چارچوب شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان، پنج بُعد نگرش انسان2024و همکاران،  

آموزش  کاربردهای هوش مصنوعی،  و  مبانی  یادگیری  اخلاق هوش مصنوعی،  و  بر هوش مصنوعی  گری مبتنی 

ها سطوح پیشرفت در  کند و برای رشد این شایستگیای معلمان با پشتیبانی هوش مصنوعی را معرفی می حرفه 

 (. 2024گیرد )میائو و چوکوروا، نظر می 

ای معلمان در عصر هوش مصنوعی است؛ زیرا دسترسی سریع  تفکر انتقادی یکی از ابعاد اساسی شایستگی حرفه

ها نیست. تفکر انتقادی  به اطلاعات و امکان تولید محتوای متنوع، لزوماً به معنای صحت اطلاعات یا اعتبار استدلال

ها، استنباط منطقی و بازنگری  ها، بررسی استدلالفرض به توانایی تحلیل اطلاعات، ارزیابی شواهد، تشخیص پیش
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هایی مانند تفسیر، تحلیل،  ها اشاره دارد. در یک گزارش اجماع تخصصی درباره تفکر انتقادی، مهارت در قضاوت 

به  و خودتنظیمی  تبیین  استنباط،  مؤلفه ارزیابی،  شدهعنوان  معرفی  سازه  این  اصلی  )فاسیونه،  های  (.  1۹۹0اند 

گیری درباره آنچه باید باور کرد یا  داند که به تصمیم همچنین، انیس تفکر انتقادی را تفکری تأملی و منطقی می

داد کمک می  )انیس،  انجام  در محیط 2011کند  توانایی  این  اهمیت  بر هوش مصنوعی  (.  آموزشی مبتنی  های 

هایی روان و ظاهراً معتبر تولید کنند که دربردارنده  های زبانی بزرگ ممکن است پاسخافزایش یافته است؛ زیرا مدل 

های زبانی  های مدل ها و چالشهای پنهان باشند. بررسی فرصتهای مفهومی یا سوگیری خطاهای واقعی، تناقض 

می  نشان  نیز  آموزش  در  فناوری بزرگ  این  از  استفاده  که  به  دهد  توجه  و  اطلاعات  اعتبار  ارزیابی  با  باید  ها 

 (. 2023؛ لو، 2023ها همراه باشد )کاسنچی و همکاران، های سامانه محدودیت 

تفکر انتقادی معلم در این شرایط دو کارکرد مکمل دارد: نخست، ارزیابی مستقل اطلاعات و محتوای تولیدشده  

تصمیم  اتخاذ  برای  مصنوعی  حرفه توسط هوش  دانش های  هدایت  دوم،  تحلیل  ای؛  پرسشگری،  به سوی  آموزان 

شکل و  پاسخشواهد  نه  انتقادی،  تفکر  از  برخوردار  معلم  مستقل.  قضاوت  سامانه گیری  را های  هوشمند  های 

های هر پاسخ کند، بلکه اعتبار، تناسب و محدودیت طور مطلق رد می ها را به پذیرد و نه کاربرد آن وچرا می چون بی

دهند که ارزیابی  های مرتبط با سواد هوش مصنوعی نیز نشان می سنجد. پژوهش را در ارتباط با اهداف آموزشی می 

؛  2020ها باید بخشی از آموزش سواد هوش مصنوعی باشد )لانگ و ماگرکو،  های آن دیتها و شناخت محدوسامانه

تواند شامل تحلیل و اعتبارسنجی  (. بر این اساس، تفکر انتقادی در مدل پیشنهادی می 2021نِگ و همکاران،  

گیری آگاهانه و طراحی  های هوش مصنوعی، تشخیص سوگیری، ارزیابی شواهد، استدلال منطقی، تصمیمخروجی 

 آموزان باشد.هایی برای تقویت تفکر مستقل دانش فعالیت

شایستگی از  دیگری  بُعد  مصنوعی  حرفه اخلاق هوش  مدیریت  های  و  تشخیص  توانایی  به  که  است  معلمان  ای 

بُعد موضوعاتی مانند  های هوشمند مربوط می پیامدهای انسانی، اجتماعی و تربیتی استفاده از سامانه  شود. این 

حفاظت از اطلاعات شخصی، رعایت عدالت آموزشی، شناسایی سوگیری الگوریتمی، شفافیت در استفاده از فناوری،  

تصمیم  در  انسانی  مسئولیت  و حفظ  فکری  مالکیت  دربرمی گیری رعایت حقوق  را  آموزشی  راهنمای  های  گیرد. 

محور و توجه به حفاظت  یونسکو درباره هوش مصنوعی مولد در آموزش و پژوهش، ضرورت اتخاذ رویکردی انسان

(.  2023سازد )میائو و هولمز،  و پیامدهای اجتماعی فناوری را برجسته می   ها، تناسب کاربردهای آموزشیاز داده 

به ملاحظات اخلاقی و آموزشی   معلمان نسبت  آگاهی  افزایش  بر ضرورت  نیز  اروپا  راهنمای اخلاقی کمیسیون 

مند اخلاق هوش  (. همچنین، بررسی نظام2022کند )کمیسیون اروپا،  ها تأکید می کاربرد هوش مصنوعی و داده 

نشان می آموزش  پاسخمصنوعی در  مانند عدالت، شفافیت،  ارزیابی  دهد که اصولی  برای  انسانی  نظارت  گویی و 



 1402پاییز  ، 3، شماره 5دوره فصلنامه علمی مطالعات بنیادین و کاربردی جهان اسلام،  

و همکاران،   )بولیو  دارند  اهمیت  کاربردهای هوشمند  به  2023مسئولانه  زمانی  این اصول  (. در محیط مدرسه، 

تبدیل میشایستگی حرفه  بتواند آن ای  معلم  موقعیت شوند که  را در  از  ها  مثال،  برای  به کار گیرد؛  واقعی  های 

آمیز  های احتمالا تبعیض های نامطمئن خودداری کند، خروجیآموزان به سامانه واردکردن اطلاعات محرمانه دانش

 طور کامل به ابزار هوشمند واگذار نکند.را بررسی کند و مسئولیت تصمیم نهایی آموزشی را به 

اخلاق هوش مصنوعی همچنین با تفکر انتقادی ارتباط نزدیکی دارد؛ زیرا تشخیص پیامدهای اخلاقی یک ابزار  

های مبتنی بر آن  های خروجی و آثار احتمالی تصمیم ها، محدودیتمستلزم بررسی نحوه عملکرد آن، کیفیت داده 

نظام  و همکاران )است. مرور  تاجاره  درباره شایستگی2024مند  های اخلاقی معلمان در سواد هوش مصنوعی  ( 

می  محدودیتنشان  شناخت  اخلاقی،  دانش  که  خروجی دهد  انتقادی  تحلیل  مصنوعی،  هوش  آگاهی  های  ها، 

اند. این یافته بر ضرورت پرهیز از آموزش  هایی مرتبط و متقابلاً وابسته اجتماعی و توجه به آموزش فراگیر، قابلیت

ای از قواعد انتزاعی تأکید دارد؛ زیرا معلم باید بتواند اصول اخلاقی را در انتخاب ابزار،  صورت مجموعه اخلاق به 

آموزان به کار گیرد. بنابراین، اخلاق هوش مصنوعی در  طراحی فعالیت آموزشی، ارزیابی یادگیری و تعامل با دانش 

توسعه تعریف شود که علاوه بر آگاهی از اصول  قابل صورت بُعدی کاربردی و  مدل پیشنهادی پژوهش حاضر باید به 

گویی  های پرخطر، پیشگیری از آسیب، حفاظت از حقوق یادگیرندگان و پاسخاخلاقی، توانایی تشخیص موقعیت

 (. 2024؛ میائو و چوکوروا، 2024ای را نیز دربرگیرد )تاجاره و همکاران، حرفه 

شود. این ای معلمان در عصر هوش مصنوعی محسوب می نوآوری آموزشی نیز یکی از ابعاد اصلی شایستگی حرفه 

راه  طراحی  آموزشی،  مسائل  شناسایی  توانایی  به  فعالیتحلمفهوم  بازآرایی  تازه،  ارزیابی  های  و  یادگیری  های 

شود، بلکه  اثربخشی تغییرات آموزشی اشاره دارد. نوآوری آموزشی لزوماً به استفاده از ابزارهای جدید محدود نمی 

آموزان، تقویت استقلال فکری و تناسب آموزش  ارزش آن به میزان بهبود کیفیت یادگیری، افزایش مشارکت دانش 

دهد که تلفیق فناوری  با نیازهای یادگیرندگان وابسته است. چارچوب دانش فناورانه، تربیتی و محتوایی نشان می 

ی اثربخش است که معلم بتواند ارتباط میان ابزار، محتوا و روش تدریس را درک کند و براساس آن  با آموزش زمان

(. چارچوب صلاحیت دیجیتال مربیان نیز طراحی و استفاده از منابع دیجیتال،  200۶تصمیم بگیرد )میشرا و کوهلر،  

کند )رِدِکر،  ای معرفی می های مهم رشد حرفه تدریس و یادگیری، ارزشیابی و توانمندسازی یادگیرندگان را از حوزه 

محور، ایجاد  های مسئله توانند در قالب طراحی فعالیتها می(. با گسترش هوش مصنوعی مولد، این قابلیت 201۷

های ارزشیابی توسعه یابند؛ البته  های آموزشی، بازخورددهی و بازنگری در شیوه سناریوهای یادگیری، تولید نمونه 

؛  2023های یادگیرندگان هماهنگ باشد )کاسنچی و همکاران، استفاده از فناوری باید با اهداف آموزشی و ویژگی 

 (. 2024میائو و چوکوروا، 
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ای برخوردار است که مبتنی بر تشخیص نیاز، طراحی آگاهانه، اجرای سنجیده  نوآوری آموزشی زمانی از ارزش حرفه 

و ارزیابی نتایج باشد. اگر معلم صرفاً از هوش مصنوعی برای تولید سریع محتوای آموزشی استفاده کند، اما کیفیت  

توان این اقدام را لزوماً نوآوری  آموزان را بررسی نکند، نمی علمی، تناسب تربیتی و میزان مشارکت شناختی دانش 

آموز را به  کند که دانش اثربخش تلقی کرد. در مقابل، هنگامی که معلم با استفاده از فناوری، فعالیتی طراحی می

راه  مقایسه  مسئله،  حل  شواهد،  می حلتحلیل  فناوری  سازد،  وادار  مستقل  استدلال  ارائه  و  خدمت  ها  در  تواند 

زمان  های مربوط به کاربرد هوش مصنوعی مولد در آموزش بر ضرورت ارزیابی هم ادگیری عمیق قرار گیرد. پژوهشی

محدودیت فرصت می ها،  نشان  و  دارند  تأکید  فناوری  این  پیامدهای  و  در  ها  باید  آن  آموزشی  کاربرد  که  دهند 

(. بنابراین،  2023؛ کاسنچی و همکاران،  2023ای معلم بررسی شود )لو،  چارچوب اهداف یادگیری و مسئولیت حرفه 

می  پیشنهادی  در مدل  آموزشی  مؤلفه نوآوری  آموزشی،  تواند  یادگیری، حل مسئله  مانند طراحی خلاقانه  هایی 

های آموزشی  پذیری در تدریس، ارزیابی اثربخشی و بهبود مستمر روش انتخاب هدفمند ابزارهای هوشمند، انعطاف

 را دربرگیرد. 

تفکر انتقادی، اخلاق هوش مصنوعی و نوآوری آموزشی از نظر مفهومی ابعادی متمایز، اما مرتبط با یکدیگرند. تفکر  

اعتبار اطلاعات، تشخیص محدودیت ارزیابی  امکان  بررسی تناسب روش انتقادی  فناوری و  را  های  آموزشی  های 

گیری مسئولانه و حفاظت از حقوق یادگیرندگان ارائه  کند؛ اخلاق هوش مصنوعی معیارهایی برای تصمیمفراهم می 

زند. برای مثال، معلمی  های عملی پیوند می حلها را به طراحی و اجرای راه دهد؛ و نوآوری آموزشی این توانایی می 

تواند خطاهای محتوای تولیدشده توسط هوش مصنوعی را شناسایی کند؛  که از تفکر انتقادی برخوردار است، می 

آموزان ارزیابی  کند پیامدهای استفاده از آن محتوا را برای دانش از شایستگی اخلاقی به او کمک می برخورداری  

سازد.  کند؛ و توانایی نوآوری آموزشی امکان بازطراحی فعالیت یادگیری را براساس نتایج این ارزیابی فراهم می 

های دانش فناورانه ـ تربیتی ـ محتوایی و صلاحیت دیجیتال مربیان نیز بر اهمیت تلفیق فناوری با اهداف  چارچوب

دانش  توانمندسازی  و  تدریس  روش  می یادگیری،  تأکید  کوهلر،  آموزان  و  )میشرا  رِدِکر،  200۶کنند  (.  201۷؛ 

محور، اخلاق، کاربردهای هوش  همچنین، چارچوب شایستگی هوش مصنوعی یونسکو با قرار دادن نگرش انسان

سازد ها فراهم می ای در یک ساختار مشترک، مبنایی برای تبیین ارتباط میان این قابلیت مصنوعی و یادگیری حرفه 

(. در نتیجه، مدل پژوهش حاضر باید علاوه بر شناسایی ابعاد اصلی، روابط مفهومی و  2024)میائو و چوکوروا،  

 ها را نیز آشکار کند. پوشانی میان مؤلفه هم

های  مند مؤلفه شناختی برای پژوهشی مناسب است که هدف آن استخراج و تلفیق نظام روش فراترکیب از نظر روش 

ها، شایستگی از مطالعات پیشین باشد. در فراترکیب، پژوهشگر با گردآوری مطالعات مرتبط، بررسی کیفیت آن 
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کوشد به تفسیری فراتر از گزارش جداگانه نتایج دست یابد. نوبلیت و هِر  ها و مقایسه مفاهیم، می کدگذاری یافته 

های مطالعات کیفی تأکید کردند. سندلوسکی و  نگاری، بر ترکیب تفسیری یافته ( با توسعه رویکرد فرامردم 1۹۸۸)

های کیفی و ضرورت حفظ انسجام تفسیری را تشریح کردند.  های مختلف ترکیب پژوهش ( نیز روش 200۷باروسو )

های کیفی ارائه کردند که شامل کدگذاری  مند برای ترکیب موضوعی یافته ( رویکردی نظام 200۸توماس و هاردن )

( در تبیین  201۸های تحلیلی و استخراج مضامین فراگیر است. همچنین، هِدِن و همکاران )متن، توسعه توصیف 

شده با پرسش پژوهش و ماهیت مطالعات اولیه  های مرور و ترکیب شواهد کیفی، بر تناسب روش انتخابروش 

دیدگاه تأکید کرده  این  براساس  فراترکیب در پژوهش حاضر میاند.  مؤلفه ها،  برای شناسایی  های مشترک  تواند 

های فراگیر و تدوین مدل مفهومی به کار گرفته شود؛ مشروط  شایستگی، تفکیک مفاهیم نزدیک، استخراج مقوله 

 صورت شفاف گزارش شوند.وجو، انتخاب منابع، ارزیابی کیفیت و فرایند تحلیل به بر آنکه معیارهای جست

 پیشینه پژوهش 

های اصلی مرتبط با موضوع حاضر به بررسی کاربرد هوش مصنوعی در  المللی، یکی از جریانهای بیندر پژوهش 

فعالیت  و  دانش  تحول  نقش آن در  و  و همکاران  های حرفه آموزش  ـ ریشتر  زاوکی  دارد.  اختصاص  معلمان  ای 

های کاربرد هوش مصنوعی در آموزش عالی، گستردگی کاربردهای این فناوری  مند پژوهش( در مرور نظام 201۹)

( فایدال  و  بایم  هولمز،  کردند.  برجسته  را  آموزش  متخصصان  نقش  به  توجه  فرصت201۹و ضرورت  نیز  و  (  ها 

پیامدهای هوش مصنوعی برای تدریس و یادگیری را بررسی کردند و بر اهمیت توجه به ملاحظات تربیتی در  

کننده بهبود آموزش  تنهایی تضمیندهند که توسعه فناوری به استفاده از فناوری تأکید داشتند. این آثار نشان می 

اوترو  نیست و نقش معلم در انتخاب، هدایت و ارزیابی کاربردهای فناورانه همچنان اساسی است. در ادامه، کاسال

( نظام 2023و همکاران  و موضوعات  مند سواد هوش مصنوعی در آموزش مدرسه ( در مرور  رویکردها  تنوع  ای، 

دهد که سواد هوش مصنوعی باید در  های آنان نشان می مرتبط با آموزش هوش مصنوعی را بررسی کردند. یافته 

با راهبردهای یاددهی ـ یادگیری، مهارت ویکم و پیامدهای اجتماعی و فرهنگی فناوری  های قرن بیست ارتباط 

راستاست؛ زیرا معلمان  ای معلمان همبررسی شود. این نتایج با ضرورت تدوین مدل چندبعدی شایستگی حرفه 

های شناختی، آموزشی و اخلاقی نیاز  ای از توانایی های متأثر از هوش مصنوعی به مجموعهبرای آموزش در محیط 

 (. 2023اوترو و همکاران، ؛ کاسال 201۹دارند )زاوکی ـ ریشتر و همکاران، 

های لازم برای درک و  ای از قابلیت( مجموعه 2020در حوزه تربیت معلم و سواد هوش مصنوعی، لانگ و ماگرکو )

های فنی، تعامل آگاهانه و قضاوت درباره کاربردهای  ارزیابی هوش مصنوعی را معرفی کردند که فراتر از مهارت

شامل می  نیز  را  )هوشمند  همکاران  و  نِگ  ابعاد  2021شود.  بر  مصنوعی،  سواد هوش  اکتشافی  بررسی  با  نیز   )
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ای خود درباره  ( در مرور دامنه 2024مفهومی، کاربردی و اخلاقی این سازه تأکید کردند. اسپرلینگ و همکاران ) 

مقاله را بررسی کردند و نشان دادند که این حوزه در آموزش معلمان    34سواد هوش مصنوعی در تربیت معلم،  

ای عملی و اخلاقی معلمان نیازمند توجه بیشتر است. این پژوهش  گیری است و دانش حرفه هنوز در حال شکل 

ای  ویژه برای مطالعه حاضر اهمیت دارد؛ زیرا شکاف میان آموزش ابزارهای هوش مصنوعی و توسعه قضاوت حرفه به 

( با ارائه چارچوب شایستگی هوش 2024سازی، میائو و چوکوروا ) کند. در سطح چارچوبمعلمان را برجسته می 

تواند مبنایی برای  دهی کردند. این چارچوب می مصنوعی برای معلمان، پانزده شایستگی را در پنج بُعد سازمان

های مرتبط با  مند منابع، مؤلفه های مطالعات دیگر باشد، اما مدل پژوهش حاضر باید با تحلیل نظاممقایسه یافته 

تفکر انتقادی، اخلاق و نوآوری آموزشی را در ساختاری متناسب با هدف مطالعه ترکیب کند )لانگ و ماگرکو،  

 (.2024؛ میائو و چوکوروا، 2024؛ اسپرلینگ و همکاران،  2021؛ نِگ و همکاران، 2020

های  های هوش مصنوعی مولد و پیامدهای آن برای فعالیت ها و محدودیتجریان دیگری از مطالعات بر فرصت 

های زبانی بزرگ را در پشتیبانی از یادگیری و  های مدل( قابلیت2023آموزشی تمرکز دارد. کاسنچی و همکاران ) 

فرصت  کنار  در  و  بررسی کردند  به محدودیت آموزش  فناوری ها،  این  از  استفاده  و مخاطرات  لو  ها  پرداختند.  ها 

های متعددی  ها و چالش در آموزش، فرصت  ChatGPTهای مرتبط با کاربرد ( نیز در مرور سریع پژوهش 2023)

های هوش مصنوعی در آموزش عالی را مرور کردند و  ( وضعیت پژوهش2023را شناسایی کرد. کرامپتون و برک )

( پیامدهای  2023های آموزشی تأکید داشتند. کاتن و همکاران )بر گستردگی موضوعات و اهمیت توسعه پژوهش 

های دانشگاهی و سلامت علمی بررسی کردند؛ در حالی که رودولف و  هوش مصنوعی مولد را برای اصالت فعالیت

های سنتی سنجش یادگیری را در مواجهه با ابزارهای مولد  های شیوه ( مسئله ارزیابی و محدودیت 2023همکاران )

آثار نشان می  به  مورد بحث قرار دادند. مجموعه این  از هوش مصنوعی  اثربخش  دهد که معلمان برای استفاده 

های سنجش یادگیری نیاز دارند؛  های مناسب، تشخیص اعتبار محتوا و بازنگری در شیوه توانایی طراحی ارزشیابی

به توانایی نوآوری آموزشی مرتبط هایی که  و  انتقادی  تفکر  با  )کاسنچی و همکاران،  طور مستقیم  لو،  2023اند  ؛ 

 (. 2023؛ رودولف و همکاران،  2023؛ کاتن و همکاران،  2023؛ کرامپتون و برک،  2023

ها محور و حفاظت از داده ( بر ضرورت اتخاذ رویکرد انسان2023در حوزه اخلاق هوش مصنوعی، میائو و هولمز ) 

( نیز راهنمایی برای افزایش آگاهی  2022در کاربرد هوش مصنوعی مولد در آموزش تأکید کردند. کمیسیون اروپا ) 

از هوش مصنوعی و داده  ها منتشر کرد. تاجاره و همکاران  مربیان درباره پیامدهای اخلاقی و آموزشی استفاده 

نظام 2025) درباره شایستگی( در مرور  های اخلاقی معلمان در سواد هوش مصنوعی، دانش اخلاقی،  مند خود 

محدودیت  قابلیت شناخت  از  را  فراگیر  آموزش  و  اخلاقی  حساسیت  انتقادی،  تحلیل  فناوری،  مرتبط  های  های 
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های مربوط به آموزش اخلاق هوش مصنوعی در مدارس که در  مند پژوهش شناسایی کردند. همچنین، مرور نظام 

منتشر شد، نشان داد که آموزش اخلاق هوش مصنوعی همچنان در عمل آموزشی نیازمند توسعه    2025سال  

ها بر این نکته تأکید دارند که  روست. این پژوهش هایی روبه است و ارزیابی پیامدهای یادگیری اخلاقی با چالش

ای معلم در نظر گرفته شود، نه صرفاً موضوعی نظری  عنوان بخشی از صلاحیت حرفه اخلاق هوش مصنوعی باید به 

)میائو و هولمز،   فناوری  و همکاران،  2023یا مکمل در آموزش  تاجاره  ؛ »تقویت سواد مسئولانه هوش  2024؛ 

 (. 2024مصنوعی«، 

( نشان دادند که دانش فناورانه،  200۶در زمینه نوآوری آموزشی و تلفیق فناوری با فرایند تدریس، میشرا و کوهلر )

( نیز در چارچوب صلاحیت دیجیتال  201۷صورت تلفیقی در نظر گرفته شود. ردِِکر )تربیتی و محتوایی باید به 

هایی مانند منابع دیجیتال، تدریس و یادگیری، ارزشیابی و توانمندسازی یادگیرندگان را برای رشد  مربیان، حوزه 

دهند که استفاده از فناوری زمانی ارزش آموزشی دارد که با  ها نشان می ای معلمان مطرح کرد. این چارچوبحرفه 

های جدیدتر درباره هوش مصنوعی مولد نیز بر  ای هماهنگ باشد. پژوهش گیری حرفه نیازهای یادگیری و تصمیم 

های آموزشی متناسب، بررسی پیامدهای کاربرد فناوری و توجه به نقش معلم در هدایت  ضرورت طراحی فعالیت 

(. بر این اساس، نوآوری آموزشی  2024؛ میائو و چوکوروا،  2023فرایند یادگیری تأکید دارند )کاسنچی و همکاران،  

نه  باید  مدل حاضر  بهبود  در  و  ارزیابی  طراحی،  در  معلم  توانایی  به  بلکه  هوشمند،  ابزارهای  از  استفاده  به  تنها 

 های یادگیری اشاره داشته باشد.تجربه 

نوبلیت و هِر ) در زمینه روش  به ( فرامردم 1۹۸۸شناسی ترکیب شواهد،  برای  نگاری را  عنوان رویکردی تفسیری 

های کیفی  های مختلف ترکیب پژوهش ( روش 200۷ترکیب مطالعات کیفی توسعه دادند. سندلوسکی و باروسو )

یافته  میان  پیوند  اهمیت حفظ  بر  و  تبیین کردند  هاردن  را  و  توماس  داشتند.  تأکید  نهایی  تفسیر  و  اولیه  های 

( نیز روش ترکیب موضوعی را برای استخراج مضامین فراگیر از مطالعات کیفی معرفی کردند. این منابع  200۸)

مند و شفاف باشد که در آن، انتخاب مطالعات، کدگذاری و ساخت  دهند که فراترکیب باید فرایندی نظام نشان می 

های تواند امکان مقایسه چارچوب صورت مستند انجام گیرد. در پژوهش حاضر، استفاده از این روش می ها بهمقوله 

مؤلفه  شناسایی  مدل  شایستگی،  تدوین  به  نهایت،  در  و  کند  فراهم  را  مکمل  ابعاد  استخراج  و  تکرارشونده  های 

؛ سندلوسکی و  1۹۸۸ای معلمان در عصر هوش مصنوعی منجر شود )نوبلیت و هِر،  های حرفه مفهومی شایستگی

 (. 200۸؛ توماس و هاردن،  200۷باروسو، 

ای معلمان در عصر هوش  های حرفه المللی در زمینه شایستگیدهد که ادبیات بینبرآیند پیشینه پژوهش نشان می 

ای، مسئولیت اخلاقی  مصنوعی، از مطالعات مربوط به سواد و کاربرد فناوری به سوی توجه بیشتر به قضاوت حرفه 
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مند  های موجود، ضرورت تلفیق نظام حال، تفاوت در تعاریف و چارچوب و تحول آموزشی حرکت کرده است. بااین

کند. پژوهش حاضر با تمرکز بر تفکر انتقادی، اخلاق هوش مصنوعی و  ها را برجسته می ها و روابط میان آن مؤلفه 

تواند با فراترکیب مطالعات واجد شرایط، مدلی منسجم ارائه دهد که هم از نظر نظری به توسعه  نوآوری آموزشی می 

های تربیت معلم، آموزش ضمن خدمت و ارزیابی  ای کمک کند و هم برای طراحی برنامه مفهوم شایستگی حرفه 

 ای کاربرد داشته باشد.نیازهای توسعه حرفه 

 روش تحقیق 

پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر رویکرد، کیفی و مبتنی بر روش فراترکیب است که با هدف شناسایی، 

ای معلمان در عصر هوش مصنوعی، با  های حرفه های پیشین درباره شایستگیهای پژوهشتحلیل و تلفیق یافته 

. در این روش، ابتدا پرسش  گشته استتأکید بر تفکر انتقادی، اخلاق هوش مصنوعی و نوآوری آموزشی انجام  

های هوش  ای معلمان در مواجهه با فناوری های شایستگی حرفه ها، ابعاد و شاخصاصلی پژوهش با تمرکز بر مؤلفه 

المللی، از  های اطلاعاتی معتبر بین مند مطالعات مرتبط در پایگاهوجوی نظام ؛ سپس جستگشته  مصنوعی تدوین  

کلیدواژه  از  استفاده  با  اسکالر،  گوگل  و  اریک  ساینس،  آو  وب  اسکوپوس،  حرفه جمله  شایستگی  مانند  ای هایی 

شده معلمان، سواد هوش مصنوعی، تفکر انتقادی، اخلاق هوش مصنوعی و نوآوری آموزشی، در بازه زمانی تعیین 

شده، شامل ارتباط  . پس از گردآوری منابع، مطالعات بر اساس معیارهای ورود و خروج از پیش تعیینگرفتانجام 

شناختی کافی، اعتبار علمی و دسترسی به متن کامل، غربالگری  مستقیم با موضوع، برخورداری از اطلاعات روش 

و موارد تکراری یا نامرتبط کنار گذاشته شد. در ادامه، کیفیت مطالعات منتخب ارزیابی شده و اطلاعات مرتبط    شده

شده با استفاده از  های استخراج داده   گشته اند. ها استخراج های شایستگی از آن ها و مؤلفه ها، یافته با اهداف، روش 

  جایی که   تا  شده اند های مشابه تحلیل  بندی مقوله کدگذاری و تحلیل مضمونی، مقایسه مستمر مفاهیم و دسته

های مطالعات در  . در نهایت، یافته شدند ها شناسایی  های فرعی و روابط مفهومی میان آنهای اصلی، مؤلفه مؤلفه 

ای معلمان در عصر هوش  های حرفه قالب یک چارچوب مفهومی یکپارچه تلفیق شده و مدل پیشنهادی شایستگی

گرفته  ای که ابعاد شناختی و انتقادی، اخلاقی و مسئولانه، فناورانه و نوآورانه را دربرگونه ؛ به شده اند مصنوعی تدوین  

جستاند  مراحل  پژوهش،  فرایند  پیگیری  قابلیت  و  شفافیت  افزایش  برای  مطالعات،  .  انتخاب  غربالگری،  وجو، 

شناختی فراترکیب و با ارجاع  و گزارش نهایی بر مبنای اصول روش   گشتهها مستند ها و تلفیق یافته استخراج داده 

ارائه   معتبر  منابع علمی  استبه  هِر،    گشته  و  باروسو،  1۹۸۸)نوبلیت  و  و هاردن،  200۷؛ سندلوسکی  توماس  ؛ 

200۸ .) 

 یافته ها 

 ای معلمان در عصر هوش مصنوعی های حرفه . ساختار مفهومی شایستگی1
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  12ای معلمان در عصر هوش مصنوعی، به شناسایی  های حرفه نتایج تلفیق مفهومی مطالعات مرتبط با شایستگی

محور و سازمانی  مقوله اصلی منجر شد که در مجموع، ابعاد شناختی، انتقادی، اخلاقی، فناورانه، تربیتی، یادگیرنده 

شایستگی می این  پوشش  را  مقوله  .دهند ها  می این  نشان  حرفه ها  شایستگی  که  محیط دهند  در  معلم  های  ای 

نمی  و  است  مفهومی چندبعدی  مصنوعی،  به هوش  مجهز  ابزارهای  آموزشی  با  کار  توانایی  به  صرفاً  را  آن  توان 

در این چارچوب، معلم علاوه بر شناخت فناوری، باید از   .ها تقلیل دادهای فنی آن هوشمند یا آشنایی با قابلیت 

خروجی انتقادی  ارزیابی  فعالیت توانایی  طراحی  آموزشی،  عدالت  رعایت  اخلاقی،  پیامدهای  تشخیص  های ها، 

 .یادگیری و نظارت بر کیفیت فرایندهای آموزشی برخوردار باشد 

 ای معلمان در عصر هوش مصنوعیهای حرفههای اصلی شایستگیساختار مفهومی مقوله.  1جدول  

 های شایستگی شاخص محور مفهومی مقوله اصلی  ردیف 

ها و  شناخت فناوری، قابلیت سواد و شناخت هوش مصنوعی 1

 ها محدودیت

شناخت انواع ابزارها، درک محدودیت 

 ها، تشخیص خطا مدل

بررسی مستقل و اعتبارسنجی  تفکر انتقادی و ارزیابی شناختی  ۲

 هاخروجی

آزمایی، تحلیل شواهد، تشخیص راستی 

 تناقض 

اخلاق هوش مصنوعی و   ۳

 پذیریمسئولیت 

گویی، رعایت حقوق  شفافیت، پاسخ گواستفاده مسئولانه و پاسخ

 یادگیرندگان 

عدالت، فراگیری و حساسیت  ۴

 فرهنگی 

پذیری، تناسب  شناسایی سوگیری، دسترس ها کاهش تبعیض و توجه به تفاوت

 فرهنگی 

سازی داده، امنیت محرمانگی، حداقل ها مدیریت ایمن و مسئولانه داده سواد داده و حفاظت از اطلاعات  ۵

 اطلاعات

های  همکاری نقادانه با سامانه تعامل انسان و هوش مصنوعی  ۶

 هوشمند

طراحی دستور، نظارت انسانی، اصلاح 

 خروجی

طراحی فعالیت، توالی محتوا، انتخاب ابزار   ادغام هدفمند فناوری در تدریس  طراحی آموزشی هوشمند  ۷

 مناسب

محور، تولید محتوای یادگیری مسئله های نوین یادگیری توسعه روش  نوآوری و خلاقیت آموزشی ۸

 متنوع، خلاقیت

سنجش معتبر در محیط مجهز به  ارزشیابی و بازخورد یادگیری  ۹

 هوش مصنوعی

بازخورد تکوینی، اصالت تکلیف، ارزیابی  

 فرایند

تقویت استقلال و مشارکت  توانمندسازی و عاملیت یادگیرنده  1۰

 آموزدانش

گیری، مسئولیت خودتنظیمی، تصمیم

 یادگیری

ای و یادگیری  توسعه حرفه  11

 مستمر 

ای، العمر، همکاری حرفهیادگیری مادام ها روزرسانی شایستگیسازگاری و به

 خودارزیابی 

حکمرانی و راهبری آموزشی   1۲

 هوش مصنوعی

ها و مدیریت استفاده  تدوین رویه

 سازمانی 

گذاری مدرسه، قواعد استفاده،  سیاست

 نظارت و ارزیابی 
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بندی مفهومی پیشنهادی بر اساس چارچوب شایستگی هوش مصنوعی معلمان یونسکو و ادبیات سواد هوش مصنوعی  منبع: صورت 

 (.2025؛ تاگاره و همکاران، 2024؛ میاو و چوکورووا، 2021؛ نِگ و همکاران، 2020و اخلاق فناوری )لانگ و ماگرکو،  

توان از نظر کارکرد مفهومی در چند حوزه  شده را می های استخراج دهد، مقوله نشان می   1گونه که جدول  همان

کرد بررسی  تحلیلی   .مکمل  و  شناختی  بنیان  انتقادی،  تفکر  و  مصنوعی  هوش  سواد  یعنی  نخست،  مقوله  دو 

های آن  ها و محدودیت معلم برای استفاده آگاهانه از فناوری باید ابتدا قابلیت .دهند شایستگی معلم را تشکیل می

بنابراین، برخورداری از   .های تولیدشده را ارزیابی کند را بشناسد و سپس بتواند کیفیت، اعتبار و تناسب خروجی

با سامانه آگاهانه  تعامل  برای  به سواد هوش مصنوعی شرطی مهم  اما  کننده  تنهایی تضمین های هوشمند است، 

های شناختی و انتقادی  گیری صحیح نیست؛ زیرا تشخیص خطا، تحلیل شواهد و داوری مستقل به ظرفیتتصمیم 

 .مکمل نیاز دارد

گیری مسئولانه کاربرد فناوری را مشخص  در سطح دوم، اخلاق هوش مصنوعی، عدالت آموزشی و سواد داده، جهت

بودن یک ابزار آموزشی تنها بر اساس سرعت، سهولت یا کیفیت  دهند که مناسب ها نشان می این مقوله  .کنند می 

آموزان، رعایت حقوق فکری، شفافیت کاربرد،  شود؛ بلکه حفاظت از اطلاعات دانشظاهری خروجی آن تعیین نمی

از  .گیری معلم دخالت داشته باشند های فردی و جلوگیری از بازتولید تبعیض نیز باید در تصمیم توجه به تفاوت 

های  های فناورانه را برای گروه ای مستلزم آن است که معلم پیامدهای احتمالی انتخاب این منظر، شایستگی حرفه 

 .مختلف یادگیرندگان بررسی کند 

در سطح کاربردی و تربیتی، طراحی آموزشی هوشمند، نوآوری آموزشی و ارزشیابی و بازخورد یادگیری، نحوه  

در این سطح، هوش مصنوعی زمانی ارزش   .دهند ای به عملکرد آموزشی را نشان می تبدیل دانش و قضاوت حرفه 

های  آموزان، محتوای درسی و شیوه های دانش کند که استفاده از آن با اهداف یادگیری، ویژگی آموزشی پیدا می 

ای معلم و حکمرانی آموزشی، ابعاد فردی  در نهایت، توانمندسازی یادگیرنده، توسعه حرفه  .سنجش هماهنگ باشد 

بر این اساس، ساختار مفهومی پیشنهادی از رابطه میان شناخت  .دهند و سازمانی تداوم این فرایند را تشکیل می 

 .ای معلم حکایت داردفناوری، قضاوت مسئولانه، کاربست تربیتی و بهبود مستمر عملکرد حرفه 

 های شایستگیهای فرعی و شاخص . استخراج مقوله ۲

دهی  های مفهومی در چهار خوشه مکمل سازمان های اصلی، شاخصشدن محتوای هر یک از مقوله برای روشن

ای  تر و در نهایت به رفتارهای حرفه های مشخص دهد که مفاهیم کلی به مؤلفه بندی امکان می این دسته .شدند 

بندی پیشنهادی برای کدگذاری و تفسیر مطالعات  شده در ادامه، صورتهای ارائه شاخص .قابل مشاهده تبدیل شوند 

 .منتخب هستند و لازم است در فرایند اجرای واقعی فراترکیب با شواهد متون اصلی تطبیق داده شوند 

 های شناختی، فناورانه و تعاملی . شایستگی 1ـ۲
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نخستین خوشه مفهومی، ظرفیت معلم برای شناخت هوش مصنوعی، ارزیابی انتقادی اطلاعات و تعامل هدفمند  

را دربرمی با سامانه فهم  های هوشمند  بلکه  نیست،  ابزار محدود  از  استفاده  به  گیرد. سواد هوش مصنوعی صرفاً 

سامانه  نحوه عملکرد  تشخیص محدودیت اجمالی  می ها،  نیز شامل  را  نتایج  ارزیابی  توانایی  و  محیط  ها  شود. در 

اما  آموزشی، این ظرفیت هنگامی اهمیت بیشتری پیدا می  باشد،  از نظر ظاهری معتبر  کند که خروجی سامانه 

؛ کاسنچی و  2021؛ نِگ و همکاران،  2020حاوی خطا، اطلاعات ناقص یا استدلال ناموجه باشد )لانگ و ماگرکو،  

 (. 2023همکاران، 

 کند. های قابل استفاده در مرحله کدگذاری مرتبط میهای فرعی این خوشه را به شاخص، مقوله۲جدول  

 های مفهومی پیشنهادیشاخص مقوله فرعی  مقوله اصلی 

 

 سواد و شناخت هوش مصنوعی

 های زبانی و تولید محتوادرک کلی از یادگیری ماشین، مدل شناخت مفاهیم پایه

 های مناسب برای استفاده آموزشی از ابزارهاتشخیص موقعیت  ها شناخت قابلیت

 های ناقص آگاهی از احتمال خطا، اطلاعات ساختگی و پاسخ ها شناخت محدودیت

 ها ها در خروجی سامانهدرک اهمیت کیفیت و تناسب داده ها شناخت نقش داده

 انتخاب سامانه متناسب با هدف، سن یادگیرنده و نوع فعالیت انتخاب ابزار مناسب 

 

 تفکر انتقادی و ارزیابی شناختی

 بررسی ادعاها و تطبیق خروجی با منابع معتبر  آزمایی اطلاعات راستی 

 بررسی انسجام منطقی و کفایت شواهد ارزیابی استدلال

 های ناسازگار، ناقص یا نادرستشناسایی پاسخ تشخیص خطا و تناقض 

 های ناموجههای پنهان و تعمیمفرضشناسایی پیش ها فرضتحلیل پیش

 گیری درباره پذیرش، اصلاح یا رد خروجی تصمیم قضاوت مستقل

 

 تعامل انسان و هوش مصنوعی 

 تدوین دستورهای روشن و متناسب با هدف آموزشی بندی درخواست صورت 

 های قبلی اصلاح درخواست بر اساس کیفیت پاسخ تعامل تکرارشونده

 بررسی خروجی پیش از استفاده در تدریس یا ارزشیابی  نظارت انسانی 

 گیری از سرعت فناوری همراه با قضاوت انسانی بهره ها ترکیب توانایی

 ای به ابزار گیری حرفه جلوگیری از واگذاری کامل تصمیم مدیریت وابستگی 

 (.2024( و میاو و چوکورووا )2023(، کاسنچی و همکاران )2021(، نِگ و همکاران )2020مبنای نظری: لانگ و ماگرکو )

شناخت فناوری   .، تمایز میان شناخت فناوری، تفکر انتقادی و تعامل با سامانه اهمیت اساسی دارد2مطابق جدول  

های هوش مصنوعی مربوط است؛ تفکر انتقادی به ارزیابی اعتبار و کیفیت محتوای  ها و محدودیتبه دانستن قابلیت 

کارگیری عملی این دانش و قضاوت را در یک فرایند  پردازد؛ و تعامل انسان و هوش مصنوعی، نحوه به تولیدشده می 

برای مثال، معلم ممکن است   .اند، اما یکسان نیستند این سه مقوله از نظر مفهومی مرتبط  .کند تعاملی مشخص می 

با نحوه استفاده از یک ابزار آشنا باشد، ولی توانایی کافی برای تشخیص پاسخ نادرست آن نداشته باشد؛ همچنین  
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درستی ارزیابی کند، اما در تنظیم درخواست یا انتخاب ابزار متناسب با هدف آموزشی با  ممکن است خروجی را به 

 .دشواری مواجه شود

معلم شایسته باید بتواند ابزار مناسب را انتخاب   .از این رو، مدل پیشنهادی بر ترکیب این سه ظرفیت تأکید دارد

بندی کند، خروجی را از نظر صحت و استدلال بررسی  کند، درخواست خود را متناسب با هدف یادگیری صورت 

های این خوشه، مبنایی برای شناسایی و کدگذاری  شاخص .کند و در صورت لزوم آن را اصلاح یا کنار بگذارد

 .کنند های شناختی و فناورانه در مطالعات پیشین فراهم می شواهد مرتبط با توانمندی 

 ای های اخلاقی، اجتماعی و داده . شایستگی ۲ـ۲

خوشه دوم بر این اصل استوار است که کاربرد آموزشی هوش مصنوعی باید با رعایت حقوق یادگیرندگان، عدالت،  

یا  محرمانگی و پاسخ تنها به تشخیص رفتار مجاز  از هوش مصنوعی  ارزیابی اخلاقی استفاده  باشد.  گویی همراه 

آموزان با  های فناورانه را برای دانش شود؛ بلکه معلم باید بتواند پیامدهای احتمالی تصمیم غیرمجاز محدود نمی 

پیشینه توانایی و  ها،  آموزش  در  مولد  درباره هوش مصنوعی  یونسکو  راهنمای  کند.  بررسی  متفاوت  و شرایط  ها 

های انسانی را از اصول مهم استفاده  محور و توجه به حقوق و مسئولیت چارچوب شایستگی معلمان، رویکرد انسان 

 (. 2024؛ میاو و چوکورووا،  2023دانند )میاو و هولمز، ناوری می آموزشی از این ف 

 ای معلمان های اخلاقی، اجتماعی و دادههای شایستگیهای فرعی و شاخصمقوله .۳جدول  

 های مفهومی پیشنهادیشاخص مقوله فرعی  مقوله اصلی 

 

اخلاق هوش مصنوعی و 

 پذیریمسئولیت

سازی درباره استفاده از هوش مصنوعی در فعالیت  آگاه شفافیت در استفاده 

 آموزشی 

 پذیرش مسئولیت تصمیم نهایی و پیامدهای آموزشی ای گویی حرفهپاسخ

 توجه به حقوق پدیدآورندگان و نحوه استفاده از آثار رعایت مالکیت فکری

های  مدیریت تعارض

 اخلاقی

 تشخیص تعارض میان کارآمدی فناوری و حقوق یادگیرنده 

 پرهیز از واگذاری کامل قضاوت تربیتی به سامانه حفظ عاملیت انسانی 

 

عدالت، فراگیری و حساسیت 

 فرهنگی 

 ای آمیز یا کلیشههای تبعیضشناسایی بازنمایی تشخیص سوگیری 

های  توجه به تفاوت

 فردی

 آموزانهای دانشبررسی تناسب خروجی با نیازها و توانایی

 های زبانی، حسی، شناختی و فناورانهتوجه به محدودیت پذیری دسترس 

 ارزیابی تناسب محتوا با زبان و زمینه فرهنگی یادگیرندگان  حساسیت فرهنگی

بررسی اینکه استفاده از فناوری شکاف دسترسی را تشدید   فرصت برابر 

 نکند
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 سواد داده و حفاظت از اطلاعات

آموزان به کننده دانشجلوگیری از ورود اطلاعات شناسایی محرمانگی 

 ابزارهای نامطمئن

 استفاده از کمترین داده لازم برای هدف آموزشی سازی داده حداقل

گذاری و دسترسی  سازی، اشتراک شناخت خطرهای ذخیره امنیت اطلاعات

 غیرمجاز

های لازم درباره گردآوری و پردازش رعایت مقررات و رویه رسانی رضایت و اطلاع

 ها داده

 توجه به مدت نگهداری و شیوه حذف اطلاعات آموزشی نگهداری و حذف داده 

اند  ها برای کدگذاری پیشنهادی(. شاخص2025( و تاگاره و همکاران )2024(، میاو و چوکورووا )2023مبنای نظری: میاو و هولمز )

 و باید با محتوای مطالعات منتخب اعتبارسنجی شوند.

تبیین کرد، مسئولیت اخلاقی معلم را می 3بر اساس جدول   در سطح نخست، معلم   .توان در دو سطح مکمل 

ای است؛ به این معنا که باید بتواند دلایل استفاده از هوش  گیری حرفه گویی در تصمیم مسئول شفافیت و پاسخ

در سطح دوم، معلم موظف است پیامدهای کاربرد   .های آن را توضیح دهد مصنوعی و حدود اتکای خود به خروجی 

های برابر  هایی که ممکن است به نقض حقوق، کاهش فرصت فناوری را برای یادگیرندگان ارزیابی کند و از تصمیم 

ای از قواعد  در نتیجه، اخلاق هوش مصنوعی تنها مجموعه  .یا آسیب به استقلال یادگیری منجر شوند، پرهیز کند 

ای درباره تناسب، ضرورت و پیامدهای استفاده از فناوری به  کننده نیست، بلکه چارچوبی برای قضاوت حرفه منع 

 .رودشمار می

یکی از نتایج مفهومی مهم این خوشه، ضرورت تفکیک عدالت آموزشی از اخلاق هوش مصنوعی در عین حفظ  

از نظر محرمانگی و رعایت حقوق مالکیت فکری شرایط مناسبی   .هاستارتباط میان آن  ابزار  ممکن است یک 

در چنین وضعیتی، رعایت   .های زبانی یا فرهنگی نامتناسب باشدهای آن برای برخی گروه داشته باشد، اما خروجی

پذیری و  طور مشخص سوگیری، دسترس اصول عمومی اخلاقی برای تضمین عدالت کافی نیست و معلم باید به 

کند  بررسی  نیز  را  برابر  داده  .فرصت  از  حفاظت  مهارت همچنین،  مستلزم  اطلاعات  ها  تشخیص  در  عملی  های 

توان صرفاً به آگاهی نظری  های امنیتی است؛ بنابراین، این بُعد را نمی حساس، انتخاب ابزار مناسب و رعایت رویه 

 .از اصول اخلاقی محدود کرد

ای تعریف شود که  گونه ای در عصر هوش مصنوعی باید به دهد که شایستگی حرفه در مجموع، این خوشه نشان می 

های فناوری، مسئولیت حفاظت از حقوق یادگیرندگان، رعایت عدالت و مدیریت  گیری از ظرفیتمعلم علاوه بر بهره 

 .ای را نیز بر عهده داشته باشد مخاطرات داده 

 های تربیتی، طراحی و نوآوری آموزشی . شایستگی ۳ـ۲
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تنهایی  کند. برخورداری از مهارت فنی به خوشه سوم، پیوند دانش فناوری با دانش تربیتی و محتوایی را برجسته می 

ای از آموزش و با  کننده کیفیت تدریس نیست؛ معلم باید بداند کدام ابزار، برای چه هدفی، در چه مرحله تضمین

و محتوایی معلم   تربیتی  فناورانه،  با چارچوب دانش  این منطق  به کار گرفته شود.  ارزشیابی  و  نظارت  نوع  چه 

؛ میشرا و  1۹۸۶خوانی دارد و با رویکردهای جدید ادغام هوش مصنوعی در آموزش نیز سازگار است )شولمن،  هم

 (. 2024؛ میاو و چوکورووا، 200۶کوهلر، 

 های تربیتی، طراحی و نوآوری آموزشی معلمانهای شایستگیهای فرعی و شاخصمقوله .۴جدول  

 های مفهومی پیشنهادیشاخص مقوله فرعی  مقوله اصلی 

 

 

 طراحی آموزشی هوشمند

 انتخاب ابزار بر اساس هدف یادگیری، نه صرفاً جذابیت فناوری  راستایی با اهداف هم

تنظیم مراحل آموزش و تعیین زمان مناسب استفاده از هوش   ها توالی فعالیت

 مصنوعی

تلفیق محتوا و 

 فناوری

 های ابزارترکیب دانش موضوعی، روش تدریس و قابلیت

 ها متناسب با سطح و نیاز یادگیرندگان تنظیم فعالیت انطباق با نیازها 

 حفظ تعامل انسانی در کنار تعامل با سامانه مدیریت تعامل 

 

 نوآوری و خلاقیت آموزشی

 ها و توضیحات مکملها، سناریوها، تمرینتوسعه نمونه  تولید محتوای متنوع 

 ها حلاستفاده از فناوری برای طرح مسئله و بررسی راه محور یادگیری مسئله

 ها کردن فرصت پرسشگری، مقایسه و آزمون ایدهفراهم یادگیری اکتشافی 

 های هدفمند و قابل ارزیابی کارگیری هوش مصنوعی در پروژهبه طراحی پروژه

 ها بر اساس شواهد و بازخوردهای آموزشی اصلاح روش  بازاندیشی در تدریس 

 

ارزشیابی و بازخورد  

 یادگیری 

 ایاستفاده نقادانه از ابزارها برای ارائه بازخورد مرحله  بازخورد تکوینی

 بررسی انطباق ابزار و تکلیف با هدف سنجش اعتبار ارزشیابی

 طراحی تکالیفی که فرایند تفکر و مشارکت واقعی را آشکار کنند  اصالت عملکرد

بررسی استدلال، مراحل کار و اصلاحات یادگیرنده، نه فقط محصول  ارزشیابی فرایند 

 نهایی 

عنوان شواهد کمکی، نه داوری  های خودکار بهاستفاده از خروجی ایقضاوت حرفه

 نهایی 

 (. 2024( و میاو و چوکورووا )2023(، کاسنچی و همکاران )200۶(، میشرا و کوهلر )1۹۸۶مبنای نظری: شولمن )

طراحی آموزشی   .شود، سه مقوله این خوشه از نظر کارکرد مکمل یکدیگرند مشاهده می   4گونه که در جدول  همان

های  ها و تجربه شود؛ نوآوری آموزشی بر ایجاد یا بهبود روش دهی فرایند یادگیری مربوط می ریزی و سازمانبه برنامه 

بنابراین،  .کند یادگیری تمرکز دارد؛ و ارزشیابی، شواهد لازم برای قضاوت درباره تحقق اهداف آموزشی را فراهم می 

برای مثال، استفاده    .ها نیز حفظ شوداین سه مقوله باید در مدل نهایی از یکدیگر متمایز باشند، اما رابطه میان آن 
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آموزان و اهداف درس  های متنوع، در صورتی که با سطح دانشاز یک سامانه هوش مصنوعی برای تولید تمرین 

گیری  ها به شکلچنانچه این تمرین  .تواند بخشی از طراحی آموزشی هوشمند محسوب شودهماهنگ باشد، می 

در   .شودهای جدید برای حل مسئله، اکتشاف و تولید ایده منجر شوند، بُعد نوآوری آموزشی نیز مطرح می فرصت

ها واقعاً به یادگیری  های مناسب ارزشیابی بررسی کند که آیا این فعالیتمرحله بعد، معلم باید با استفاده از روش 

 .اند یا خیرهای موردنظر انجامیده تر یا توسعه مهارتعمیق

وچرای ارزیابی  چونوسیله هوش مصنوعی نباید به پذیرش بی از سوی دیگر، استفاده از بازخوردهای تولیدشده به 

آموز  بازخورد زمانی از ارزش تربیتی برخوردار است که متناسب با هدف یادگیری باشد، به دانش  .خودکار منجر شود

همچنین، در ارزشیابی پایانی   .در تشخیص نقاط قوت و ضعف کمک کند و امکان اصلاح عملکرد را فراهم سازد

های واقعی یادگیرنده، استدلال مستقل و  باید میان کیفیت محصول و فرایند تولید آن تمایز قائل شد تا مهارت 

امکان آشکار شوند  تا حد  او  یافته   .میزان مشارکت  اساس،  این  بر این اصل دلالت دارند که  بر  این خوشه  های 

تربیتی، طراحی هدفمند، خلاقیت و قضاوت معتبر   تلفیق دانش  از  شایستگی آموزشی در عصر هوش مصنوعی 

 .گیرددرباره یادگیری شکل می 

 ای و راهبری آموزشی محور، توسعه حرفههای یادگیرنده . شایستگی ۴ـ۲

دانش  توانمندسازی  در  معلم  نقش  به  مفهومی  خوشه  حرفه چهارمین  یادگیری  مدیریت  آموزان،  و  مستمر  ای 

کننده ابزار نیست، بلکه  شود. در این رویکرد، معلم صرفاً مصرفیافته استفاده از هوش مصنوعی مربوط می سازمان

مسئول ایجاد محیطی است که در آن یادگیرندگان بتوانند با حفظ استقلال فکری از فناوری بهره بگیرند و معلمان  

با ارزیابی تجربه  هایشان را توسعه دهند. چارچوب شایستگی معلمان یونسکو بر توسعه  های خود، شایستگینیز 

ای و استفاده از هوش مصنوعی برای یادگیری تأکید دارد؛ در مقابل، راهنمای یونسکو درباره هوش مصنوعی  حرفه 

کند )میاو و هولمز،  ه به عاملیت انسانی و شرایط نهادی استفاده از فناوری را برجسته می مولد نیز ضرورت توج 

 (. 2024؛ میاو و چوکورووا،  2023

 ای و راهبری آموزشی معلمان محور، توسعه حرفههای یادگیرندههای شایستگیهای فرعی و شاخصمقوله .۵جدول  

 های مفهومی پیشنهادیشاخص مقوله فرعی  مقوله اصلی 

 

 

 توانمندسازی و عاملیت یادگیرنده

آموز برای تعیین هدف، پایش پیشرفت و  کمک به دانش خودتنظیمی یادگیری

 اصلاح راهبرد 

 آموز به تحلیل مستقل پیش از مراجعه به ابزار تشویق دانش استقلال فکری 

 تقویت توانایی طرح پرسش، بررسی شواهد و پیگیری پاسخ پرسشگری 

 آموزش استفاده شفاف و مسئولانه از هوش مصنوعی پذیریمسئولیت 
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های  ها و ضعفآموز برای تشخیص قوتکمک به دانش خودارزیابی 

 عملکرد خود

 

 

 ای و یادگیری مستمر توسعه حرفه

 پیگیری تحولات فناوری و تغییرات کاربردهای آموزشی روزرسانی دانشبه

 ها و نیازهای آموزشی معلم بررسی نقاط قوت، محدودیت ایخودارزیابی حرفه

های استفاده آموزشی با  تبادل تجربه و بررسی نمونه یادگیری مشارکتی 

 همکاران 

یادگیری مبتنی بر  

 تجربه 

 ها شده ابزارها و تحلیل نتایج کاربرد آنآزمایش کنترل

های تدریس متناسب با تغییرات فناوری و  اصلاح رویه  پذیریانطباق 

 نیازهای یادگیرندگان 

 

 

حکمرانی و راهبری آموزشی هوش  

 مصنوعی 

آشنایی با قواعد مدرسه و الزامات نهادی استفاده از هوش   ها ها و رویهسیاست

 مصنوعی

بندی مخاطرات آموزشی، اخلاقی و  شناسایی و اولویت مدیریت مخاطرات

 ایداده

 بررسی تناسب ابزارها با اهداف آموزشی و مقررات مربوط نظارت بر کاربرد 

ها و متخصصان در  مشارکت معلمان، مدیران، خانواده همکاری سازمانی 

 ها تدوین رویه

های  های استفاده و اصلاح رویهای شیوهبازبینی دوره ارزیابی و بازنگری

 ناکارآمد 

 (.2023( و سازمان همکاری و توسعه اقتصادی ) 2024(، میاو و چوکورووا )2023مبنای نظری: میاو و هولمز )

یادگیرنده، توسعه حرفه 5بر اساس جدول   توانمندسازی  توان سه سازوکار  ای معلم و حکمرانی آموزشی را می ، 

در سطح یادگیرنده، هدف اصلی آن است   .مکمل برای پایداری استفاده مسئولانه از هوش مصنوعی در نظر گرفت

گیری  آموز همچنان در تعیین هدف، ارزیابی اطلاعات و تصمیم که فناوری به وابستگی شناختی منجر نشود و دانش 

هایی  از این منظر، معلم باید استفاده از هوش مصنوعی را با فرصت  .درباره فرایند یادگیری نقش فعال داشته باشد 

 .گویی همراه سازدبرای تفکر مستقل، خودارزیابی و پاسخ

ها و مخاطرات فناوری  ها، محدودیتدهد با تغییر قابلیت ای، یادگیری مستمر به معلم امکان می در سطح حرفه 

های موفق و ناموفق  خودارزیابی و یادگیری مشارکتی نیز به شناسایی نیازهای آموزشی و تبادل تجربه  .سازگار شود

ای را باید فرایندی مستمر و مبتنی بر بازاندیشی دانست که در آن، معلم  در نتیجه، توسعه حرفه  .کنند کمک می 

 .دهد دانش خود را با تجربه عملی و شواهد مربوط به کیفیت یادگیری پیوند می 

های پراکنده  کند که استفاده از هوش مصنوعی از تصمیم در سطح سازمانی، حکمرانی آموزشی شرایطی را فراهم می 

با این حال،   .های مشخص و نظارت مناسب انجام شودهای روشن، مسئولیت و فردی فراتر رود و در چارچوب رویه 
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های آموزشی،  حکمرانی به معنای محدودکردن غیرضروری نوآوری نیست؛ بلکه هدف آن ایجاد تعادل میان فرصت

 .ای معلمان استحفاظت از حقوق یادگیرندگان، مدیریت مخاطرات و حفظ مسئولیت حرفه 

ای به توانایی فردی معلم محدود نیست و به  های حرفه دهد که تحقق شایستگیدر مجموع، این خوشه نشان می 

از این رو، مدل نهایی   .ای و پشتیبانی سازمانی وابسته استرابطه متقابل میان عاملیت یادگیرنده، یادگیری حرفه 

 .ای و سازمانی را نیز در بر گیردهای شناختی و تربیتی، ابعاد توسعه باید در کنار مؤلفه 

 ای معلمان های حرفه . ماتریس تلفیقی شایستگی۳

شده از ادبیات را در یک ماتریس تلفیقی قرار داد. این  های استخراج توان مقوله ها، می برای افزایش انسجام یافته 

نشان می  زیرمقوله تشکیل می ماتریس  از چند  به مجموعه دهد که هر شایستگی اصلی  آن  و تحقق  از  شود  ای 

تواند در مرحله نهایی فراترکیب برای تدوین  ای قابل مشاهده وابسته است. چنین ساختاری می رفتارهای حرفه 

 ای معلمان استفاده شود. تعریف عملیاتی هر شایستگی، ساخت ابزار سنجش یا طراحی چارچوب توسعه حرفه 

 های راهنمای کدگذاری ای معلمان، رفتارهای مورد انتظار و پرسشهای حرفهماتریس تلفیقی شایستگی .۶جدول  

ای مورد  رفتار حرفه های کلیدی زیرمقوله شایستگی اصلی 

 انتظار

 پرسش راهنمای کدگذاری 

شناخت هوش  

 مصنوعی 

ها،  مفاهیم، قابلیت

 ها محدودیت

آیا مطالعه بر شناخت عملکرد و   انتخاب آگاهانه ابزار 

 های هوش مصنوعی تأکید دارد؟محدودیت

آزمایی، تحلیل،  راستی  تفکر انتقادی 

 قضاوت 

ارزیابی مستقل 

 هاخروجی

ها  آیا توانایی بررسی صحت و اعتبار پاسخ

 مطرح شده است؟ 

گویی، مالکیت  شفافیت، پاسخ ای اخلاق حرفه

 فکری

های معلم و یادگیرنده  آیا حقوق و مسئولیت  استفاده مسئولانه

 اند؟ بررسی شده

پذیری،  سوگیری، دسترس  عدالت و فراگیری 

 تناسب فرهنگی 

کاهش نابرابری و  

 تبعیض

های  آیا پیامدهای متفاوت فناوری برای گروه

 اند؟ یادگیرنده تحلیل شده

محرمانگی، امنیت،   سواد داده

 سازی داده حداقل

آیا مطالعه به مخاطرات گردآوری یا پردازش   حفاظت از اطلاعات

 ها پرداخته است؟داده

تعامل انسان و 

 هوش مصنوعی 

طراحی درخواست، بازبینی،  

 نظارت

آیا بر تعامل تکرارشونده و کنترل انسانی   همکاری نقادانه با ابزار

 تأکید شده است؟

آیا فناوری با اهداف و اصول طراحی آموزشی   ادغام هدفمند فناوری اهداف، محتوا، توالی تدریس  طراحی آموزشی 

 پیوند خورده است؟

خلاقیت، پروژه، یادگیری  نوآوری آموزشی

 محور مسئله 

های  ایجاد تجربه

 یادگیری جدید 

آیا استفاده از هوش مصنوعی به تغییر 

 شود؟معنادار روش تدریس منجر می
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بازخورد، اصالت عملکرد،   ارزشیابی

 قضاوت 

سنجش معتبر 

 یادگیری

آیا اعتبار و کیفیت ارزیابی در حضور هوش 

 مصنوعی بررسی شده است؟

استقلال، خودتنظیمی،  عاملیت یادگیرنده 

 پرسشگری 

حفظ مسئولیت 

 یادگیری

آموز در فرایند یادگیری آیا نقش فعال دانش

 شود؟حفظ می

خودارزیابی، یادگیری  ای توسعه حرفه

 مشارکتی

روزرسانی به

 ها شایستگی

ای معلم  آیا یادگیری مستمر و رشد حرفه

 مورد توجه قرار گرفته است؟

ها، نظارت، مدیریت  سیاست راهبری آموزشی

 مخاطرات 

یافته  کاربرد سازمان

 فناوری

آیا شرایط نهادی و قواعد استفاده از هوش 

 اند؟ مصنوعی بررسی شده

سطح مفهومی که شایستگی اصلی را   :، ماتریس تلفیقی از سه سطح تحلیلی تشکیل شده است۶مطابق جدول  

زیرمقوله مشخص می  که  عملیاتی  رفتارهای حرفه کند؛ سطح  و  می ها  بر  در  را  با  ای  که  تحلیلی  و سطح  گیرد؛ 

شود  ارتباط این سطوح موجب می  .سازدهای راهنمای کدگذاری، معیار تشخیص شواهد مرتبط را فراهم می پرسش

ها و موضوعات ظاهری فراتر رود و بر معنای واقعی شواهد موجود در مطالعات  که فرایند تحلیل از شناسایی واژه 

 .متمرکز شود

کند، لزوماً شواهدی درباره  ای که به استفاده معلمان از ابزارهای هوش مصنوعی اشاره می برای نمونه، هر مطالعه 

ارائه نمی  انتقادی  ارزیابی مستقل   .دهد تفکر  به  آیا مطالعه  باید مشخص شود که  برای کدگذاری در این مقوله 

به همین ترتیب، صرف اشاره به تولید محتوای آموزشی   .ها، بررسی شواهد یا تشخیص خطا پرداخته استخروجی 

با هوش مصنوعی برای کدگذاری در مقوله نوآوری کافی نیست؛ بلکه باید معلوم شود که این کاربرد چه ارتباطی  

 .های یادگیری جدید یا بهبود روش تدریس داردبا طراحی تجربه 

ای معنادار را فراهم  بنابراین، ماتریس تلفیقی امکان تمایزگذاری میان کاربرد سطحی فناوری و شایستگی حرفه 

پژوهش همچنین، می  .کند می  تدوین گویه تواند در  برای  آتی  لیست مشاهده  های پرسشنامه، طراحی چکهای 

عنوان  حال، استفاده از آن به بااین .ای به کار رودهای توسعه حرفه عملکرد معلمان یا تنظیم معیارهای ارزیابی برنامه 

 .ابزار سنجش معتبر مستلزم بررسی روایی و پایایی متناسب با روش پژوهش بعدی است

 های اصلی . ارتباط مفهومی میان مقوله ۴

توان در سه سطح مرتبط  ای معلمان در عصر هوش مصنوعی را می های حرفه بر اساس تلفیق نظری، شایستگی

های دانشی و فناورانه است که شناخت هوش مصنوعی و سواد داده را  بندی کرد. سطح نخست، زیرساختصورت

ای، عدالت و  کننده است که تفکر انتقادی، اخلاق حرفه های محوری و تنظیم شود. سطح دوم، شایستگیشامل می 

ای است که در طراحی  های تربیتی و توسعهگیرد. سطح سوم، کاربست تعامل انسان و هوش مصنوعی را دربرمی 
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کند. حکمرانی آموزشی نیز  ای نمود پیدا می آموزشی، نوآوری، ارزشیابی، توانمندسازی یادگیرندگان و توسعه حرفه 

 سازد.ها را فراهم می شرایط سازمانی لازم برای استفاده مسئولانه از این شایستگی

 ای معلمان در مدل پیشنهادی های حرفهسطوح مفهومی و کارکردهای شایستگی .۷جدول  

 

 کارکرد در مدل پیشنهادی  هامؤلفه سطح مفهومی 

کردن دانش پایه برای استفاده  فراهم سواد هوش مصنوعی و سواد داده  سطح اول: زیرساختی 

 آگاهانه

سطح دوم: شناختی و 

 کننده تنظیم

تفکر انتقادی، اخلاق، عدالت و تعامل انسان و  

 هوش مصنوعی

گیری و کنترل هدایت تصمیم

 مخاطرات 

تبدیل دانش و قضاوت به عملکرد   طراحی آموزشی، نوآوری و ارزشیابی سطح سوم: کاربردی و تربیتی 

 آموزشی 

محور و  سطح چهارم: یادگیرنده

 ای توسعه

پشتیبانی از استقلال یادگیری و   ای معلمآموز و یادگیری حرفهعاملیت دانش

 سازگاری مستمر 

ها و شرایط ها، مسئولیت تعیین رویه حکمرانی و راهبری آموزشی  سطح پشتیبان سازمانی 

 استفاده

صورت یک نظام مرتبط و نه صرفاً یک توالی خطی تفسیر  توان به ، ساختار مدل پیشنهادی را می ۷بر اساس جدول  

های هوش مصنوعی و آگاهی از اصول مدیریت داده،  ها و محدودیت در سطح زیرساختی، شناخت قابلیت .کرد

ای کافی  تنهایی برای استفاده حرفه حال، این دانش به بااین .کنند گیری آگاهانه را فراهم می زمینه لازم برای تصمیم 

مسئولیت  انتقادی،  تفکر  با  باید  و  با  نیست  نقادانه  تعامل  توانایی  و  عدالت  به  نسبت  اخلاقی، حساسیت  پذیری 

شودسامانه همراه  ارزشیابی،    .ها  و  نوآوری  هوشمند،  آموزشی  طراحی  طریق  از  معلم  کاربردی،  سطح  در 

کیفیت این کاربست به   .گیردهای واقعی تدریس به کار می کننده را در فعالیت های شناختی و تنظیم شایستگی

در   .آموزان و شیوه سنجش وابسته استهای دانش شده، ویژگی میزان هماهنگی میان هدف یادگیری، ابزار انتخاب

آموزان را تقویت کند  زمان استقلال و مسئولیت یادگیری دانش ای نیز، معلم باید هم محور و توسعه سطح یادگیرنده 

شایستگی حرفه و  دهد های  توسعه  فناوری  تغییرات  با  متناسب  را  خود  ساختار   .ای  این  در  آموزشی  حکمرانی 

اند، ای معلم مربوط ها که عمدتاً به دانش، نگرش یا عملکرد حرفه جایگاهی متمایز دارد؛ زیرا برخلاف سایر مؤلفه 

های مدرسه، قواعد استفاده از فناوری، حمایت  سیاست .این مقوله بر شرایط و سازوکارهای سازمانی متمرکز است

ابزارها میحرفه  بر کاربرد  امکان اجرای شایستگیای، مدیریت مخاطرات و نظارت  یا محدود  توانند  تقویت  ها را 

شود،  ساز در نظر گرفته می عنوان بُعد پشتیبان و زمینه بنابراین، در مدل پیشنهادی، حکمرانی آموزشی به  .کنند 

نکته مهم آن است که این سطوح بیانگر روابط مفهومی پیشنهادی هستند    .نه صرفاً آخرین مرحله یک فرایند خطی
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ها به شواهد مطالعات  تعیین جهت و شدت روابط میان مؤلفه  .شده ندارند خود دلالت بر روابط علّی اثباتخودی و به 

 .های مناسب نیاز داردمنتخب و، در صورت اجرای پژوهش تجربی، به نتایج آزمون

 های مفهومی پوشانی . تحلیل تمایزها و هم ۵

اند، اما معنای زده مفاهیمی است که به یکدیگر نزدیک یکی از نکات مهم در فراترکیب، جلوگیری از ادغام شتاب 

که اخلاق هوش  یکسانی ندارند. برای نمونه، تفکر انتقادی به فرایند ارزیابی شواهد و استدلال مربوط است، درحالی 

بر مسئولیت  بر تصمیم مصنوعی  و اصول حاکم  به  ها  ترتیب، سواد هوش مصنوعی  به همین  گیری تمرکز دارد. 

می  مربوط  فناوری  کاربرد  و  قابلیت شناخت  این  تبدیل  چگونگی  به  آموزشی  نوآوری  اما  تجربه شود،  به  های  ها 

تر شدن ساختار مدل و جلوگیری از تکرار  یادگیری معنادار اشاره دارد. تمایزگذاری میان این مفاهیم به روشن

 (. 2024؛ میاو و چوکورووا، 2021؛ نگِ و همکاران، 2020ند )لانگ و ماگرکو،  کها کمک می شاخص

 های شایستگی معلمانهای پیشنهادی برای کدگذاری مقولهها و تصمیمپوشانیتمایزها، هم .۸جدول  

 تصمیم پیشنهادی در کدگذاری وجه تمایز وجه اشتراک مفاهیم نزدیک 

سواد هوش مصنوعی و  

 تفکر انتقادی

شناخت و ارزیابی  

 فناوری

ها؛  ها و محدودیتاولی شناخت قابلیت

 دومی سنجش اعتبار و استدلال 

 عنوان دو مقوله مرتبطحفظ به 

تفکر انتقادی و اخلاق  

 هوش مصنوعی

اولی مبتنی بر ارزیابی شواهد؛ دومی مبتنی   گیری آگاهانه تصمیم

 ها بر اصول و مسئولیت 

تفکیک کدها و بررسی ارتباط  

 ها آن 

اخلاق هوش مصنوعی  

 و عدالت آموزشی 

توجه به حقوق 

 یادگیرندگان 

عدالت بر انصاف و عدم تبعیض تمرکز دارد؛ 

 تری دارد اخلاق دامنه وسیع

عنوان زیرمقوله مستقل عدالت به

 یا بعد اخلاقی، بسته به شواهد

سواد داده و اخلاق  

 هوش مصنوعی

استفاده مسئولانه از 

 اطلاعات

سواد داده بر مدیریت اطلاعات؛ اخلاق بر  

 اصول و پیامدهای تصمیم تمرکز دارد

 حفظ تمایز مفهومی

تعامل با هوش  

مصنوعی و نوآوری  

 آموزشی 

تعامل به نحوه کار با سامانه؛ نوآوری به  کاربرد عملی فناوری

 بازطراحی یادگیری مربوط است

 کدگذاری مستقل 

طراحی آموزشی و 

 ارزشیابی 

بهبود فرایند  

 یاددهی ـ یادگیری

ریزی؛ ارزشیابی ناظر  طراحی ناظر به برنامه

 به سنجش شواهد یادگیری است

 عنوان دو مقوله مرتبطحفظ به 

عاملیت یادگیرنده و  

 تفکر انتقادی

عاملیت بر اختیار و مسئولیت یادگیرنده؛   استقلال فکری 

تفکر انتقادی بر کیفیت استدلال متمرکز  

 است 

بررسی جداگانه و سپس تلفیق  

 در سطح مدل 

ای و سواد توسعه حرفه 

 هوش مصنوعی

ارتقای توانمندی 

 معلم 

سواد هوش مصنوعی یک حوزه شایستگی؛  

 ای فرایند رشد آن استتوسعه حرفه 

تفکیک »محتوای شایستگی« از 

 »فرایند توسعه« 
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ها باید بر اساس کارکرد اصلی هر مفهوم  دهد که مرزبندی مفهومی میان مقوله نشان می   ۸نتایج تحلیلی جدول  

برای مثال، سواد هوش مصنوعی و تفکر انتقادی هر دو در تعامل آگاهانه با فناوری نقش دارند، اما اولی   .انجام شود

به همین ترتیب، اخلاق هوش   .بیشتر به شناخت فناوری و دومی به ارزیابی اعتبار و کیفیت اطلاعات مربوط است

ها،  مصنوعی و عدالت آموزشی به حقوق یادگیرندگان توجه دارند، ولی عدالت آموزشی بر توزیع منصفانه فرصت

تمایز میان طراحی آموزشی و نوآوری    .های فردی و فرهنگی تمرکز بیشتری داردپرهیز از تبعیض و توجه به تفاوت

ریزی و هماهنگی اجزای فرایند یادگیری اشاره  طراحی آموزشی به برنامه  .ای برخوردار استنیز از اهمیت ویژه 

بنابراین، ممکن   .های یادگیری متمرکز استکه نوآوری آموزشی بر توسعه یا بهبود معنادار تجربه دارد، درحالی 

به  از هوش مصنوعی  استفاده  با  آموزشی  فعالیت  یک  نباشد است  نوآورانه  الزاماً  اما  باشد،  شده  طراحی   .خوبی 

همچنین، استفاده از فناوری در ارزشیابی باید از نظر اعتبار شواهد و تناسب با اهداف سنجش بررسی شود؛ موضوعی  

 .یابد که با کیفیت طراحی آموزشی ارتباط دارد، اما به آن تقلیل نمی

تأکید   یادگیری  فرایند  در  فرد  فعال  نقش  بر  مفهوم  دو  نیز، هر  انتقادی  تفکر  و  یادگیرنده  عاملیت  در خصوص 

عاملیت یادگیرنده به اختیار، مشارکت، خودتنظیمی و   .پردازند کنند، اما از دو زاویه متفاوت به این موضوع می می 

ها و داوری  که تفکر انتقادی بر بررسی شواهد، تحلیل استدلالپذیرش مسئولیت یادگیری مربوط است، درحالی 

نتیجه، یک دانش  .مستقل تمرکز دارد اما در  باشد،  آموز ممکن است در فرایند یادگیری مشارکت فعال داشته 

شناختی، از منظر روش   .های هوش مصنوعی نیاز داشته باشد همچنان به تقویت توانایی ارزیابی انتقادی خروجی 

در اجرای واقعی فراترکیب، هرگاه شواهد مطالعات   .ها نیستاین تمایزگذاری به معنای تثبیت قطعی ساختار مقوله 

اند، امکان بازنگری در  تنیدهناپذیری درهم طور جدایی منتخب نشان دهند که دو مقوله از نظر تعریف یا کارکرد به 

ها به حفظ  در مقابل، هرگاه شواهد، تفاوت مفهومی معناداری را تأیید کنند، تفکیک مقوله  .ساختار وجود دارد

 .دقت مدل کمک خواهد کرد

 بندی نهایی مدل پیشنهادی . صورت۶

ای معلمان در عصر هوش مصنوعی  های حرفه های پژوهش، مدل پیشنهادی شایستگیبر اساس تلفیق مفهومی یافته 

های  های انتقادی و اخلاقی، شایستگیهای شناختی و فناورانه، شایستگیدر قالب پنج بُعد کلان شامل زیرساخت

شایستگی آموزشی،  نوآوری  و  یادگیرنده طراحی  حرفه های  توسعه  و  آموزشی  محور  راهبری  و  حکمرانی  و  ای، 

شد صورت قابلیت  .بندی  شناخت  برای  لازم  زیرساخت  داده،  سواد  و  مصنوعی  هوش  سواد  مدل،  این  ها، در 

تفکر انتقادی، اخلاق هوش مصنوعی، عدالت آموزشی و تعامل   .کنند ها و مخاطرات فناوری را فراهم می محدودیت 

کننده، نحوه ارزیابی و استفاده مسئولانه از فناوری را  های تنظیم عنوان شایستگیانسان و هوش مصنوعی نیز به 

در ادامه، طراحی آموزشی هوشمند، نوآوری و خلاقیت آموزشی و ارزشیابی و بازخورد یادگیری،   .کنند هدایت می 

 .سازند های آموزشی هدفمند را فراهم میای معلم به فعالیت زمینه تبدیل دانش و قضاوت حرفه 
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ای مستمر، بر ضرورت حفظ استقلال  در سطح تکمیلی مدل، توانمندسازی و عاملیت یادگیرنده و توسعه حرفه 

دانش  به فکری  و  توانمندی آموزان  درحالی روزرسانی  دارند؛  تأکید  معلمان  آموزشی،  های  راهبری  و  که حکمرانی 

فراهم می  را  اثربخش هوش مصنوعی  و  کاربرد مسئولانه  برای  ابعاد   .کند شرایط سازمانی لازم  این  روابط میان 

ماهیتی تعاملی دارند؛ به این معنا که شناخت فناوری، ارزیابی انتقادی و اخلاقی، طراحی آموزشی و بازاندیشی  

قرار می حرفه  یکدیگر  با  متقابل  ارتباط  در  سیاستای  و  رویه گیرند  و  آن ها  تحقق  بر  نیز  سازمانی  تأثیر  های  ها 

های فنی منفرد، بلکه  ای از مهارتای معلم را نه مجموعه بنابراین، مدل پیشنهادی، شایستگی حرفه  .گذارند می 

مسئولیت  قضاوت،  دانش،  از  یکپارچه  می ساختاری  نظر  در  تربیتی  عملکرد  و  آن،  پذیری  نهایی  هدف  که  گیرد 

 .گیری آگاهانه، عادلانه و خلاقانه از هوش مصنوعی در فرایند یاددهی ـ یادگیری استبهره

 

 مدل مفهومی شایستگی های حرفه ای معلمان در عصر هوش مصنوعی - 1شکل

 هابندی یافته . جمع۷
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ای معلمان در عصر هوش مصنوعی مفهومی چندبعدی است  های حرفه های پژوهش نشان داد که شایستگی یافته 

گیرد و ابعاد شناختی، فناورانه، انتقادی، اخلاقی، اجتماعی، تربیتی  که فراتر از آشنایی با ابزارهای هوشمند قرار می 

عنوان ظرفیت ارزیابی مستقل اطلاعات و اعتبارسنجی  در این چارچوب، تفکر انتقادی به  .گیردو سازمانی را در بر می 

پذیری و رعایت حقوق یادگیرندگان،  عنوان مبنای مسئولیت های هوش مصنوعی، اخلاق هوش مصنوعی به خروجی 

 .های یادگیری معنادار، جایگاه محوری دارند های فناوری به تجربه عنوان توانایی تبدیل قابلیت و نوآوری آموزشی به 

های هوشمند و ارزشیابی معتبر  ها، تعامل نقادانه با سامانه همچنین، عدالت و فراگیری آموزشی، حفاظت از داده 

 .کنند هایی هستند که به تکمیل و انسجام این ساختار مفهومی کمک می یادگیری، از جمله مؤلفه 

ای معلمان مستلزم تلفیق دانش  های حرفه در مجموع، مدل پیشنهادی بر این اصل تأکید دارد که تحقق شایستگی

 .ای مستمر استپذیری اخلاقی، طراحی آموزشی هدفمند و یادگیری حرفه فناورانه با قضاوت انتقادی، مسئولیت

امکان  زمانی  مصنوعی  هوش  از  اثربخش  استفاده  اساس،  این  نقش  بر  حفظ  ضمن  معلم  که  بود  خواهد  پذیر 

گیرنده و مسئول اصلی فرایند تربیتی، استقلال و عاملیت یادگیرندگان را تقویت کند و پیامدهای آموزشی،  تصمیم 

توانند مبنایی مفهومی برای طراحی  ها می این یافته  .اخلاقی و اجتماعی کاربرد فناوری را مورد توجه قرار دهد 

های  های ارزیابی شایستگی و توسعه ابزارهای سنجش در پژوهش های توانمندسازی معلمان، تدوین چارچوب برنامه 

های پیشنهادی مستلزم انجام  حال، تأیید تجربی ساختار نهایی مدل و بررسی اعتبار شاخصبااین .آتی فراهم کنند 

 .های بعدی استمطالعات تکمیلی و اعتبارسنجی متناسب با اهداف پژوهش

 نتیجه گیری و پیشنهادها 

فناوری  سریع  شایستگیتحول  بازتعریف  مصنوعی،  هوش  حرفه های  در  های  اساسی  ضرورتی  به  را  معلمان  ای 

ای معلمان  های آموزشی معاصر تبدیل کرده است. بر اساس تلفیق مفهومی ادبیات پژوهش، شایستگی حرفه نظام

های هوشمند تقلیل  توان صرفاً به توانایی استفاده از ابزارهای دیجیتال یا سامانهدر عصر هوش مصنوعی را نمی

گیرد که  ای را دربرمی های شناختی، فناورانه، اخلاقی، تربیتی و حرفه ای از ظرفیت داد؛ بلکه این مفهوم مجموعه 

کنند. در چارچوب  در تعامل با یکدیگر، کیفیت استفاده از هوش مصنوعی در فرایند یاددهی ـ یادگیری را تعیین می 

پذیری، عدالت و فراگیری، سواد  هش، سواد هوش مصنوعی، تفکر انتقادی، اخلاق و مسئولیت پیشنهادی این پژو

داده، تعامل مؤثر انسان و هوش مصنوعی، طراحی آموزشی، نوآوری، ارزشیابی یادگیری، توانمندسازی یادگیرندگان،  

ای معلمان شناسایی و  های حرفه عنوان ابعاد قابل بررسی شایستگیای مستمر و راهبری آموزشی به توسعه حرفه 

با چارچوب شایستگی هوش مصنوعی معلمان یونسکو هم دهی شدند. این صورتسازمان بر  بندی  راستاست که 

انسان یادگیری  نگرش  و  فناوری  آموزشی  ادغام  آن،  کاربردهای  و  مبانی  اخلاق هوش مصنوعی، شناخت  محور، 

(. همچنین، مرورهای اخیر در زمینه سواد هوش مصنوعی معلمان  2024کند )میاو و چوکورووا،  ای تأکید می حرفه 
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می  آماده نشان  که  همدهند  توجه  مستلزم  فناوری،  این  با  مواجهه  برای  معلمان  نظری،  سازی  دانش  به  زمان 

؛ تاگاره و همکاران،  2024های کاربردی و توانایی ارزیابی انتقادی و اخلاقی است )اشپرلینگ و همکاران،  مهارت

2024 .) 

های مهم مدل پیشنهادی، جایگاه محوری تفکر انتقادی، اخلاق هوش مصنوعی و نوآوری آموزشی  یکی از دلالت 

های  دهد صحت، اعتبار، انسجام و تناسب خروجی در بازتعریف نقش معلم است. تفکر انتقادی به معلم امکان می 

های تولیدشده بپرهیزد؛ اخلاق هوش مصنوعی نیز  هوش مصنوعی را ارزیابی کند و از پذیرش غیرانتقادی پاسخ

گویی و صیانت از  استفاده از فناوری را در چارچوب اصولی مانند حفظ حریم خصوصی، عدالت، شفافیت، پاسخ

می  هدایت  انسانی  قابلیتعاملیت  تبدیل  ظرفیت  آموزشی  نوآوری  مقابل،  در  فعالیت کند.  به  فناورانه  های  های 

های نوین  آموزان، ارائه بازخورد مؤثر و توسعه روش متناسب با نیازهای دانشیادگیری معنادار، طراحی محتوای  

تواند به  آورد. این سه بُعد در عمل از یکدیگر جدا نیستند؛ زیرا نوآوری فاقد تفکر انتقادی می ارزشیابی را فراهم می 

بازتولید خطاها و اطلاعات نامعتبر منجر شود و کاربرد فناورانه فاقد حساسیت اخلاقی ممکن است مخاطراتی برای  

های زبانی بزرگ  های مربوط به کاربرد مدل حریم خصوصی و عدالت آموزشی ایجاد کند. در همین راستا، پژوهش 

های تدریس  های فناوری و بازنگری در شیوه ها، توجه به محدودیت در آموزش بر ضرورت ارزیابی انتقادی خروجی 

ای  (. بنابراین، توسعه شایستگی حرفه 2023؛ میاو و هولمز،  2023و همکاران،    اند )کاسنچیو ارزشیابی تأکید کرده 

ای، کاربرد مسئولانه فناوری و  گیری قضاوت حرفه جای تمرکز صرف بر آموزش ابزارها، بر شکلدر این عصر باید به 

 توانایی بازطراحی فرایندهای آموزشی استوار باشد.

بر مبنای این نتایج مفهومی، نخستین پیشنهاد کاربردی آن است که نهادهای مسئول تربیت معلم و آموزش ضمن  

حرفه خدمت، چارچوب توسعه  شایستگیهای  مرتبط  اما  متمایز  ابعاد  اساس  بر  را  مصنوعی  ای خود  های هوش 

های صرفاً مقدماتی و فنی فراتر روند و موضوعاتی همچون ارزیابی  ها بهتر است از آموزش بازنگری کنند. این برنامه 

های  آموزان، رعایت مالکیت فکری، طراحی فعالیت های دانشها، تشخیص سوگیری، حفاظت از داده اعتبار خروجی 

محیط  در  معتبر  ارزشیابی  و  مصنوعی  بر هوش  مبتنی  پیشنهاد  یادگیری  همچنین،  دربرگیرند.  را  فناورانه  های 

های پایه بر  ای که آموزش گونه دهی شود؛ به ای آنان سازماناساس سطح آمادگی حرفه شود آموزش معلمان بر  می 

تر به ادغام هوش مصنوعی در طراحی و  های پیشرفته های آن متمرکز باشند، آموزش شناخت فناوری و محدودیت 

های  ارزشیابی آموزشی بپردازند و سطوح بالاتر بر توانایی طراحی راهکارهای نوآورانه و مشارکت در توسعه رویه 

کردن فرصت تبادل تجربه میان معلمان، طراحی  ای، فراهم ای متمرکز شوند. ایجاد اجتماعات یادگیری حرفه حرفه 

های مبتنی بر مسائل واقعی کلاس درس و ارائه راهنماهای روشن درباره حریم خصوصی و استفاده مسئولانه  کارگاه 

تر فناوری کمک کند. افزون بر این، مدارس و مؤسسات آموزشی باید از  جیده تواند به کاربرد سناز ابزارها نیز می 

کردن حمایت فنی و تربیتی، شرایط لازم را برای  ها و فراهمهای شفاف، تعیین مسئولیت طریق تدوین سیاست
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؛ سازمان همکاری و توسعه  2024استفاده ایمن، عادلانه و هدفمند از هوش مصنوعی ایجاد کنند )میاو و چوکورووا،  

 (. 2023اقتصادی، 

مند و  شود در مطالعات آینده، چارچوب مفهومی حاضر با اجرای یک فراترکیب نظام از نظر پژوهشی، پیشنهاد می 

های اطلاعاتی، بازه زمانی، معیارهای ورود و خروج،  وجو، پایگاهمستند تکمیل شود؛ به این منظور که راهبرد جست 

طور شفاف گزارش شوند. پس  شده، ارزیابی کیفیت منابع و فرایند استخراج و تلفیق کدها به تعداد مطالعات غربال 

های تربیت  توان روایی محتوایی چارچوب را با نظر متخصصان حوزه ها بر پایه شواهد واقعی، می از تثبیت مقوله 

ای  های حرفه معلم، فناوری آموزشی، هوش مصنوعی و اخلاق فناوری بررسی کرد و سپس ابزار سنجش شایستگی

های کمی برای بررسی ساختار عاملی ابزار، ارزیابی تفاوت  سعه داد. در مراحل بعد، اجرای پژوهش معلمان را تو

و  شایستگی موانع  شناخت  برای  کیفی  مطالعات  انجام  و  فناورانه،  آمادگی  میزان  و  تدریس  تجربه  برحسب  ها 

ای  های مداخله شود. همچنین، پژوهش گرهای کاربرد مسئولانه هوش مصنوعی در کلاس درس پیشنهاد می تسهیل

ها به بهبود کیفیت طراحی آموزشی، تقویت  توانند مشخص کنند که آیا آموزش هدفمند این شایستگیو طولی می 

شود یا  آموزان، ارتقای کیفیت بازخورد و افزایش اعتماد معلمان در استفاده از فناوری منجر می تفکر انتقادی دانش 

کاربرد که  آنجا  از  نهایت،  در  نظام خیر.  در  آموزشی  شرایط  و  مصنوعی  هوش  دارند،  های  تفاوت  مختلف  های 

زده یک الگوی واحد  های فرهنگی و نهادی گوناگون ضروری است تا از تعمیم شتاباعتبارسنجی چارچوب در بافت

 های آموزشی جلوگیری شود. به همه محیط 

ای معلمان در عصر هوش مصنوعی  های حرفه در مجموع، این پژوهش یک چارچوب مفهومی برای بررسی شایستگی

کند که بر پیوند میان شناخت فناوری، تفکر انتقادی، مسئولیت اخلاقی، نوآوری آموزشی و یادگیری  پیشنهاد می

از آنجا که مقوله ای مستمر تأکید دارد. بااینحرفه  ارائه حال،  با ماتریس استخراج  های  شده در متن حاضر هنوز 

بندی پیشنهادی تلقی شود، نه  عنوان صورت اند، این چارچوب باید به های مطالعات منتخب اعتبارسنجی نشده داده 

طور قطعی از اجرای فراترکیب حاضر به دست آمده یا از نظر تجربی تأیید شده باشد. مدلی که تمام ابعاد آن به 

تر خواهد شد که هر مقوله با شواهد مستقیم مطالعات منتخب پشتیبانی  ی پژوهش زمانی روشن ارزش علمی نهای

 .شناختی و اعتبارسنجی مستقل مورد بررسی قرار گیردشود و ساختار نهایی مدل از طریق ارزیابی روش 
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