
  1402بهار  -  1، شماره 5دوره : فصلنامه علمی مطالعات بنیادین و کاربردی جهان اسلام

 

تبیین الگوی پذیرش هوش مصنوعی در فرایند یاددهی ـ یادگیری بر اساس سواد هوش مصنوعی،  

 اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال معلمان 

 .دانشیار مدیریت آموزشی، دانشکده مدیریت، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران، 1حمید ملکی 

 

 چکیده 

هدف پژوهش حاضر، تبیین الگوی پذیرش هوش مصنوعی در فرایند یاددهی ـ یادگیری بر اساس سواد هوش  

مصنوعی، اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال معلمان است. این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش،  

ن شاغل در مدارس شهر تهران  توصیفی ـ همبستگی با رویکرد کمی است. جامعه آماری موردنظر شامل معلما

ها از طریق  نفر در نظر گرفته شده است. داده   ۳۸۴است و حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران برای جامعه بزرگ،  

یابی معادلات ساختاری مبتنی بر حداقل مربعات  نامه گردآوری و برای تحلیل روابط میان متغیرها از مدل پرسش

شود. مدل مفهومی پژوهش، اثر مستقیم سواد هوش مصنوعی، اعتماد  استفاده می  SmartPLS افزارجزئی در نرم 

فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال بر پذیرش هوش مصنوعی و همچنین اثر سواد هوش مصنوعی بر دو سازه اعتماد  

کند. افزون بر این، نقش میانجی اعتماد فناورانه و خودکارآمدی  فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال را بررسی می 

گیرد. انتظار نظری آن  دیجیتال در رابطه میان سواد هوش مصنوعی و پذیرش هوش مصنوعی مورد توجه قرار می 

سامانه  به  اعتماد سنجیده  فناوری،  انتقادی  ارزیابی  توانایی  تقویت  از طریق  که سواد هوش مصنوعی  های است 

های آموزشی ارتباط داشته  مصنوعی در فعالیتهوشمند و احساس توانمندی دیجیتال، با پذیرش بیشتر هوش  

ای معلمان، ارتقای سواد هوش مصنوعی  های توسعه حرفه تواند مبنایی برای طراحی برنامه باشد. این چارچوب می

 .های هوشمند در آموزش فراهم آورد.و ترویج استفاده آگاهانه، اثربخش و مسئولانه از فناوری 

 پذیرش هوش مصنوعی، سواد هوش مصنوعی، اعتماد فناورانه، خودکارآمدی دیجیتال  :واژگان کلیدی
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 مقدمه

فناوری  سالگسترش  در  مصنوعی  هوش  شیوه های  در  چشمگیری  تحولات  اخیر،  طراحی  های  آموزش،  های 

های هوش  های یادگیری، تولید محتوای آموزشی و ارزشیابی عملکرد یادگیرندگان ایجاد کرده است. سامانه فعالیت

قابلیت  با  مولد  پرسشمصنوعی  طراحی  درس،  طرح  تدوین  همچون  توضیح  هایی  بازخورد،  ارائه  آموزشی،  های 

ای برای توسعه فرایند یاددهی  های تازه مفاهیم پیچیده و تولید محتوای متناسب با نیازهای یادگیرندگان، فرصت 

بااینـ یادگیری فراهم کرده  قابلیتحال، بهرهاند؛  این  از  ای  های حرفه ها مستلزم توجه به شایستگیگیری مؤثر 

؛ میائو و  ۲۰۲۳شده و پیامدهای اخلاقی استفاده از فناوری است )میائو و هولمز،  معلمان، اعتبار اطلاعات تولید 

 (. ۲۰۲۴چوکورووا،  

را نمی پذیرش هوش مصنوعی در محیط  آموزشی  استفاده  های  یا  ابزارهای هوشمند  به  به دسترسی  توان صرفاً 

کارگیری هدفمند، آگاهانه و مسئولانه  ها محدود کرد، بلکه این مفهوم به آمادگی معلمان برای به مقطعی از آن 

شده و سهولت  شود. بر اساس مدل پذیرش فناوری، سودمندی ادراک های آموزشی مربوط می فناوری در فعالیت 

گیری پذیرش فناوری هستند و نظریه یکپارچه پذیرش و استفاده از  شده از عوامل مهم در شکل استفاده ادراک 

؛  ۱۹۸۹کننده تأکید دارد )دیویس،  فناوری نیز بر نقش انتظار عملکرد، انتظار تلاش، تأثیر اجتماعی و شرایط تسهیل

های خاص هوش مصنوعی، از جمله احتمال تولید اطلاعات نادرست،  (. با توجه به ویژگی ۲۰۰۳ونکاتش و همکاران،  

شناختی  ها، بررسی عوامل شناختی و روان های مرتبط با حریم خصوصی و ضرورت ارزیابی انتقادی خروجی نگرانی

دیگری مانند سواد هوش مصنوعی، اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال نیز برای تبیین پذیرش این فناوری  

 (.۲۰۲۴؛ کونگ و همکاران، ۲۰۲۴اهمیت دارد )عبداللطیف، 

ها و  های اساسی در تبیین پذیرش هوش مصنوعی، سواد هوش مصنوعی است که به مجموعه دانش یکی از مؤلفه 

های هوشمند اشاره دارد. لانگ و  های موردنیاز برای شناخت، استفاده، ارزیابی و تعامل مسئولانه با سامانه مهارت

های های لازم برای تعامل مؤثر با فناوری ای از شایستگی ( سواد هوش مصنوعی را در قالب مجموعه ۲۰۲۰مَگِرکو ) 

( نیز شناخت هوش مصنوعی، کاربرد آن، ارزیابی و خلق با  ۲۰۲۱اند و نگ و همکاران ) سازی کرده هوشمند مفهوم 

دهد که سواد  اند. این دیدگاه نشان می کمک آن و توجه به ملاحظات اخلاقی را از ابعاد مهم این سازه معرفی کرده 

های ها، شناخت محدودیت هوش مصنوعی فراتر از آشنایی مقدماتی با ابزارهاست و توانایی تحلیل انتقادی خروجی 

؛ نگ و همکاران،  ۲۰۲۰شود )لانگ و مَگِرکو،  گیری آگاهانه درباره کاربردهای آن را نیز شامل میفناوری و تصمیم 

۲۰۲۱ .) 
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تواند به معلمان کمک کند تا ابزارهای متناسب با اهداف  در محیط آموزشی، برخورداری از سواد هوش مصنوعی می 

های  های سامانهدرسی را انتخاب کنند، صحت محتوای تولیدشده را ارزیابی کنند و از اتکای غیرانتقادی به پاسخ

( درباره سواد هوش مصنوعی در تربیت معلم،  ۲۰۲۴ای اسپرلینگ و همکاران )هوشمند اجتناب ورزند. مرور دامنه 

کند؛ همچنین، لینتنر  ای معلمان را برجسته می های کاربردی و قضاوت حرفه ضرورت توجه به دانش نظری، مهارت 

های سنجش سواد هوش مصنوعی، بر اهمیت تعریف دقیق این سازه و ارزیابی  مند مقیاس ( در مرور نظام ۲۰۲۴)

( سواد هوش مصنوعی را در کنار  ۲۰۲۴گیری آن تأکید دارد. افزون بر این، عبداللطیف ) کیفیت ابزارهای اندازه 

شده در بررسی پذیرش هوش مصنوعی مولد در آموزش عالی مورد توجه  دانش فناورانه ـ آموزشی و اعتماد ادراک 

با پذیرش معلمان می  ارتباط سواد هوش مصنوعی  بررسی  بنابراین،  داده است؛  نقش  قرار  به روشن شدن  تواند 

گیری آمادگی برای استفاده آموزشی از آن کمک کند )اسپرلینگ و همکاران،  شناخت و ارزیابی فناوری در شکل

 (. ۲۰۲۴؛ عبداللطیف،  ۲۰۲۴؛ لینتنر، ۲۰۲۴

های هوش  عامل مهم دیگر، اعتماد فناورانه است که به ارزیابی معلمان از قابلیت اتکا و عملکرد مناسب سامانه

هایی ظاهراً  های هوش مصنوعی ممکن است پاسخهای آموزشی اشاره دارد. ازآنجاکه سامانه مصنوعی در موقعیت 

ها و ارزیابی  معتبر اما از نظر علمی نادرست یا ناقص تولید کنند، اعتماد به این فناوری باید با شناخت محدودیت 

تواند زمینه اتکای نامناسب به نتایج ماشینی  ها همراه باشد. در این شرایط، اعتماد بیش از اندازه می انتقادی خروجی 

اعتماد  رو،  های مفید فناوری شود؛ ازاین گیری از قابلیت اعتمادی شدید نیز ممکن است مانع بهرهرا فراهم کند و بی 

شود  سنجیده و متناسب با نوع کاربرد، یکی از ابعاد مهم بررسی پذیرش هوش مصنوعی در آموزش محسوب می 

 (. ۲۰۲۴؛ عبداللطیف،  ۲۰۲۳)میائو و هولمز، 

ها از فناوری، تجربه استفاده و ارزیابی آنان از  اعتماد معلمان به هوش مصنوعی ممکن است با میزان شناخت آن 

کشوری درباره اعتماد  ای میان( در مطالعه ۲۰۲۴منافع و مخاطرات آن ارتباط داشته باشد. ویبرگ و همکاران ) 

اند؛  معلمان به هوش مصنوعی در آموزش، عوامل مرتبط با اعتماد و برداشت معلمان از این فناوری را بررسی کرده 

( همکاران  و  لوکاس  و  ۲۰۲۴همچنین،  دانش هوش مصنوعی  به هوش مصنوعی،  معلمان  اعتماد  میان  رابطه   )

های  اند. این مطالعات اهمیت بررسی اعتماد فناورانه را در کنار شایستگیشایستگی دیجیتال را مورد توجه قرار داده 

دهند و زمینه نظری مناسبی برای بررسی ارتباط این سازه با پذیرش هوش  مرتبط با هوش مصنوعی نشان می 

 (. ۲۰۲۴؛ لوکاس و همکاران، ۲۰۲۴کنند )ویبرگ و همکاران،  مصنوعی در فرایند یاددهی ـ یادگیری فراهم می 

انجام   برای  خود  توانایی  درباره  آنان  باور  به  که  است  معلمان  دیجیتال  خودکارآمدی  پژوهش،  مؤلفه  سومین 

های دیجیتال اشاره دارد. بر اساس نظریه شناختی ـ اجتماعی بندورا  های مرتبط با فناوری آمیز فعالیت موفقیت
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فعالیت ۱۹۹۷) انتخاب  بر  با دشواری(، خودکارآمدی  مواجهه  استمرار در  تلاش،  میزان  به  ها،  افراد  واکنش  و  ها 

تواند باور معلمان به توانایی خود برای  گذارد. در زمینه آموزش دیجیتال، این سازه می های ناموفق تأثیر می تجربه 

های تدریس را منعکس سازد؛ بنابراین،  یادگیری ابزارهای جدید، حل مشکلات فناورانه و ادغام فناوری در فعالیت 

های نوظهور، از  تواند در تبیین آمادگی معلمان برای مواجهه با فناوری خودکارآمدی دیجیتال از نظر نظری می 

 (. ۲۰۲۴؛ کونگ و همکاران، ۱۹۹۷جمله هوش مصنوعی، اهمیت داشته باشد )بندورا،  

آمادگی   جدید  ابزارهای  با  مواجهه  در  است  ممکن  برخوردارند،  بالاتری  دیجیتال  خودکارآمدی  از  که  معلمانی 

که خودکارآمدی پایین  ها و اصلاح شیوه استفاده خود نشان دهند، درحالیبیشتری برای یادگیری، آزمایش قابلیت

تواند با احساس دشواری، اجتناب از تجربه فناوری یا کاهش پشتکار در مواجهه با مشکلات همراه باشد. کونگ  می 

( در بررسی قصد رفتاری معلمان برای استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی مولد، خودکارآمدی  ۲۰۲۴و همکاران )

( نیز نقش خودکارآمدی  ۲۰۲۴اند و ویبرگ و همکاران )را در کنار متغیرهای مرتبط با پذیرش فناوری بررسی کرده 

داده  قرار  توجه  به هوش مصنوعی مورد  معلمان  اعتماد  با  ارتباط  در  بررسی خودکارآمدی  را  اساس،  این  بر  اند. 

تواند به شناخت بهتر نقش باورهای توانمندی معلمان در پذیرش هوش مصنوعی  دیجیتال در الگوی حاضر می

؛ ویبرگ  ۲۰۲۴کمک کند، هرچند تعیین شدت و جهت ارتباط آن مستلزم آزمون تجربی است )کونگ و همکاران،  

 (. ۲۰۲۴و همکاران،  

شود که  زمان سواد هوش مصنوعی، اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال از آنجا ناشی می اهمیت بررسی هم 

از آمادگی معلمان برای پذیرش فناوری را منعکس می  از این متغیرها جنبه متفاوتی  کند. سواد هوش  هر یک 

مصنوعی بر دانش و توانایی ارزیابی فناوری تمرکز دارد، اعتماد فناورانه برداشت معلم از قابلیت اتکا و تناسب سامانه  

شود.  دهد و خودکارآمدی دیجیتال به باور او درباره توانایی استفاده مؤثر از ابزارهای فناورانه مربوط می را نشان می 

بر این اساس، ممکن است معلمی شناخت مناسبی از هوش مصنوعی داشته باشد، اما به دلیل تردید نسبت به  

های فناوری اعتماد داشته  ها از استفاده از آن اجتناب کند؛ همچنین، ممکن است معلمی به قابلیت خروجیاعتبار  

های آموزشی به کار  باشد، اما به دلیل احساس ناتوانی در استفاده از ابزارهای دیجیتال، نتواند آن را در فعالیت

زمان متغیرهای یادشده را در قالب یک الگوی منسجم برجسته  گیرد. این تمایزهای مفهومی ضرورت بررسی هم 

 (. ۲۰۲۴؛ کونگ و همکاران، ۲۰۲۴؛ عبداللطیف،  ۲۰۲۰سازد )لانگ و مَگِرکو، می 

ها در جوامع آموزشی  با وجود گسترش مطالعات مرتبط با هوش مصنوعی در آموزش، بررسی روابط میان این سازه

های دیجیتال، دسترسی به فناوری و  ای، سطح مهارتمختلف همچنان اهمیت دارد؛ زیرا تفاوت در تجربه حرفه 

های پیشین هر یک بخشی از  شرایط سازمانی ممکن است بر نحوه پذیرش هوش مصنوعی تأثیر بگذارد. پژوهش 
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شده در  ( بر سواد هوش مصنوعی و اعتماد ادراک ۲۰۲۴اند؛ برای نمونه، عبداللطیف ) این مسئله را بررسی کرده 

( به سواد هوش مصنوعی در تربیت  ۲۰۲۴پذیرش هوش مصنوعی مولد تمرکز کرده است، اسپرلینگ و همکاران )

اند. ( عوامل مرتبط با اعتماد معلمان به هوش مصنوعی را بررسی کرده ۲۰۲۴اند و ویبرگ و همکاران )معلم پرداخته 

حال، ضرورت دارد توان تبیینی ترکیب این متغیرها در جامعه هدف پژوهش حاضر بررسی شود تا مشخص  بااین

تری از پذیرش هوش مصنوعی در فرایند یاددهی ـ یادگیری فراهم  تواند درک دقیق گردد آیا الگوی پیشنهادی می

 (. ۲۰۲۴؛ ویبرگ و همکاران، ۲۰۲۴؛ اسپرلینگ و همکاران، ۲۰۲۴کند یا خیر )عبداللطیف، 

ای  های توسعه حرفه تواند به طراحی برنامه از منظر کاربردی، شناسایی عوامل مرتبط با پذیرش هوش مصنوعی می 

تدوین سیاست و  با  معلمان  ارتباط سواد هوش مصنوعی  بر شواهد کمک کند. در صورت  مبتنی  آموزشی  های 

ها متمرکز  های فناوری و ارزیابی انتقادی خروجی ها و محدودیت تواند بر شناخت قابلیت پذیرش، آموزش معلمان می 

ای  ها و مسئولیت حرفه سازی درباره اعتبار اطلاعات، حفاظت از داده شود؛ در صورت اهمیت اعتماد فناورانه، شفاف 

های  کردن فرصت آفرینی خودکارآمدی دیجیتال، فراهم تواند در اولویت قرار گیرد؛ و در صورت نقش معلمان می 

پشتی و  می تمرین عملی  فناورانه  این جهتبانی  کند.  معلمان کمک  آمادگی  افزایش  به  با چارچوب  تواند  گیری 

مهارت  دانش،  توسعه  بر  که  یونسکو،  معلمان  برای  مصنوعی  هوش  رویکرد  شایستگی  و  اخلاقی  مسئولیت  ها، 

 (.۲۰۲۳؛ میائو و هولمز، ۲۰۲۴راستا است )میائو و چوکورووا،  محور تأکید دارد، هم انسان

بر این اساس، پژوهش حاضر با هدف تبیین الگوی پذیرش هوش مصنوعی در فرایند یاددهی ـ یادگیری بر اساس 

شود. مسئله اصلی پژوهش آن  سواد هوش مصنوعی، اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال معلمان انجام می 

توانند پذیرش هوش مصنوعی را در میان معلمان تبیین کنند و بررسی  است که این سه سازه تا چه اندازه می 

کند. تمرکز بر  تر آمادگی معلمان برای استفاده از این فناوری کمک می ها تا چه اندازه به درک دقیق زمان آن هم

توانمندسازی تواند زمینه این متغیرها می  نیازهای  ادبیات پذیرش فناوری در آموزش، شناسایی  برای توسعه  ای 

راهبردهای مسئولانه برای ادغام هوش مصنوعی در فرایند یاددهی ـ یادگیری فراهم  ای معلمان و طراحی  حرفه 

 . آورد

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق 

های  پذیرش هوش مصنوعی در فرایند یاددهی ـ یادگیری به میزان آمادگی و تمایل معلمان برای استفاده از قابلیت

تولید محتوای یادگیری، تدوین فعالیت سامانه بازخورد و  های هوشمند در طراحی آموزشی،  ارائه  های آموزشی، 

پشتیبانی از ارزشیابی اشاره دارد. با گسترش ابزارهای هوش مصنوعی مولد، بررسی عوامل مؤثر بر پذیرش این  
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های  مندی از ظرفیتفناوری به یکی از موضوعات مهم در مطالعات فناوری آموزشی تبدیل شده است؛ زیرا بهره

ای معلمان  ها و قضاوت حرفه ها، دانش، توانایی هوش مصنوعی علاوه بر دسترسی به ابزارهای مناسب، به نگرش 

توان با استفاده  در این زمینه، پذیرش فناوری را می (.  ۲۰۲۴؛ میائو و چوکورووا،  ۲۰۲۳وابسته است )میائو و هولمز،  

گیری  شده در شکلشده و سهولت استفاده ادراک از مدل پذیرش فناوری تبیین کرد که بر نقش سودمندی ادراک 

همچنین، نظریه یکپارچه پذیرش و استفاده  (.  ۱۹۸۹نگرش و تمایل افراد به استفاده از فناوری تأکید دارد )دیویس،  

توانند  کننده می دهد که انتظارات عملکردی، انتظارات تلاش، تأثیرات اجتماعی و شرایط تسهیلاز فناوری نشان می 

بر این اساس، پذیرش  (.  ۲۰۰۳گیری قصد استفاده و رفتار فناورانه نقش داشته باشند )ونکاتش و همکاران،  در شکل 

های  توان صرفاً پیامد دسترسی به فناوری دانست، بلکه لازم است ویژگی هوش مصنوعی در محیط آموزشی را نمی 

 . (۲۰۲۴؛ کونگ و همکاران، ۲۰۲۴شناختی معلمان نیز در تبیین آن بررسی شود )عبداللطیف، شناختی و روان 

یکی از متغیرهای مهم در تبیین پذیرش هوش مصنوعی، سواد هوش مصنوعی است که به دانش و توانایی افراد  

های مبتنی بر هوش مصنوعی اشاره دارد )لانگ و  کارگیری مسئولانه فناوری برای شناخت، استفاده، ارزیابی و به 

) (.  ۲۰۲۰مَگِرکو،   مَگِرکو  و  مجموعه (  ۲۰۲۰لانگ  مصنوعی،  هوش  سواد  مفهوم  درباره  خود  مطالعه  از  در  ای 

ها های هوشمند را مطرح کردند و بر ضرورت شناخت قابلیت های موردنیاز برای تعامل آگاهانه با سامانه شایستگی

نیز در یک مرور  (  ۲۰۲۱نگ و همکاران )(.  ۲۰۲۰های این فناوری تأکید داشتند )لانگ و مَگِرکو،  و محدودیت 

اکتشافی، سواد هوش مصنوعی را در ابعادی مانند شناخت و درک هوش مصنوعی، استفاده و کاربرد آن، ارزیابی و  

مفهوم  آن، و درک مسائل اخلاقی مرتبط  بر  و همکاران،  خلق مبتنی  این  (.  ۲۰۲۱سازی کردند )نگ  مبنای  بر 

ها، دیدگاه، سواد هوش مصنوعی فراتر از توانایی کار با یک ابزار مشخص است و توانایی ارزیابی انتقادی خروجی 

؛ نگ و  ۲۰۲۰گیرد )لانگ و مَگِرکو، ها و توجه به پیامدهای استفاده از فناوری را نیز در بر می تشخیص محدودیت 

کند تا کاربردهای متناسب با اهداف  های آموزشی، این شایستگی به معلمان کمک می در محیط (.  ۲۰۲۱همکاران،  

های هوش مصنوعی  یادگیری را شناسایی کنند، محتوای تولیدشده را ارزیابی کنند و درباره استفاده از خروجی 

چارچوب شایستگی هوش مصنوعی برای معلمان که از  (.  ۲۰۲۴ای بگیرند )میائو و چوکورووا،  های حرفه تصمیم 

شایستگی بر  نیز  است  شده  منتشر  یونسکو  انسانسوی  و  های  مبانی  شناخت  مصنوعی،  هوش  اخلاق  محور، 

و توسعه حرفه  بر هوش مصنوعی  یادگیری مبتنی  آموزش و  آن،  تأکید می کاربردهای  معلمان  و  ای  )میائو  کند 

تواند یکی از عوامل مرتبط با آمادگی معلمان برای پذیرش و  بنابراین، سواد هوش مصنوعی می (.  ۲۰۲۴چوکورووا،  

فناوری  از  و همکاران،  استفاده هدفمند  )نگ  باشد  یادگیری  ـ  یاددهی  فرایند  در  و  ۲۰۲۱های هوشمند  میائو  ؛ 

 . (۲۰۲۴چوکورووا،  

تواند در تبیین پذیرش این فناوری نقش داشته باشد، زیرا  در کنار سواد هوش مصنوعی، اعتماد فناورانه نیز می 

ای به ارزیابی معلمان از قابلیت اتکا، کیفیت عملکرد  های آموزشی تا اندازههای هوشمند در فعالیت استفاده از سامانه

تناسب خروجی  آن و  هولمز،  های  و  )میائو  است  وابسته  عبداللطیف،  ۲۰۲۳ها  این  (.  ۲۰۲۴؛  در  فناورانه  اعتماد 
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اتکا بودن هوش مصنوعی برای انجام وظایف مشخص آموزشی اشاره دارد  پژوهش به ارزیابی معلمان از میزان قابل 

خروجی  بررسی  بدون  پذیرش  معنای  به  سامانهو  این  چوکورووا،  های  و  )میائو  نیست  که  (.  ۲۰۲۴ها  معلمانی 

دانند، ممکن است آمادگی بیشتری برای  های یک سامانه را برای کاربردهای معین مفید و قابل ارزیابی می خروجی 

در  (.  ۲۰۲۴سازی منابع آموزشی داشته باشند )عبداللطیف،  های یادگیری یا آماده استفاده از آن در طراحی فعالیت

آموزان و دشواری نظارت  مقابل، نگرانی درباره صحت اطلاعات، سوگیری الگوریتمی، حفظ حریم خصوصی دانش 

می  نتایج  هولمز،  بر  و  )میائو  کند  محدود  را  مصنوعی  هوش  از  استفاده  به  معلمان  تمایل  و  ۲۰۲۳تواند  میائو  ؛ 

ای درباره پذیرش هوش مصنوعی مولد از سوی معلمان آموزش  در مطالعه (  ۲۰۲۴عبداللطیف )(.  ۲۰۲۴چوکورووا،  

شده را در چارچوب مدل پذیرش فناوری  عالی، نقش متغیرهایی از جمله سواد هوش مصنوعی و اعتماد ادراک 

نیز رابطه میان اعتماد معلمان به هوش مصنوعی و  (  ۲۰۲۴لوکاس و همکاران )(.  ۲۰۲۴بررسی کرد )عبداللطیف،  

های فناورانه  زمان به عوامل نگرشی و توانمندی شایستگی دیجیتال را مورد بررسی قرار دادند که از اهمیت توجه هم 

و همکاران،   )لوکاس  با هوش مصنوعی حکایت دارد  تعامل معلمان  فناورانه  ازاین (.  ۲۰۲۴در مطالعه  اعتماد  رو، 

تواند یکی از متغیرهای مهم برای توضیح تفاوت معلمان در پذیرش هوش مصنوعی در محیط آموزشی باشد  می 

 . (۲۰۲۴؛ لوکاس و همکاران،  ۲۰۲۴)عبداللطیف،  

تواند پذیرش هوش مصنوعی را تبیین کند، خودکارآمدی دیجیتال معلمان است که به باور  متغیر دیگری که می 

)بندورا،   دارد  اشاره  آموزشی  وظایف  انجام  در  ابزارهای دیجیتال  از  مؤثر  استفاده  برای  توانایی خود  درباره  آنان 

ها، میزان تلاش، پایداری  بر اساس نظریه شناختی ـ اجتماعی، باورهای خودکارآمدی بر انتخاب فعالیت(.  ۱۹۹۷

با دشواری  مواجهه  تأثیر می در  موانع  به  افراد  واکنش  نحوه  و  )بندورا،  ها  فناوری (.  ۱۹۹۷گذارند  زمینه  های در 

تواند باور معلمان به توانایی خود برای کار با ابزارهای هوش مصنوعی، تنظیم  هوشمند، خودکارآمدی دیجیتال می 

های آموزشی را منعکس کند  های مناسب در فعالیت های تولیدشده و ادغام خروجیها، ارزیابی پاسخدرخواست

کنند،  ها بالا ارزیابی می معلمانی که توانایی خود را برای انجام این فعالیت(.  ۲۰۲۴؛ میائو و چوکورووا،  ۱۹۹۷)بندورا،  

های اولیه، تلاش  ممکن است با آمادگی بیشتری استفاده از ابزارهای جدید را تجربه کنند و در مواجهه با دشواری 

تواند مانعی برای پذیرش آن  در مقابل، احساس ناتوانی در کار با فناوری می (.  ۱۹۹۷خود را ادامه دهند )بندورا،  

در مطالعه  ( ۲۰۲۴کونگ و همکاران )(. ۱۹۹۷باشد، حتی اگر معلم از سودمندی بالقوه فناوری آگاه باشد )بندورا، 

یافته  قصد رفتاری معلمان برای استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی مولد در تدریس و یادگیری، از یک مدل توسعه 

گرفت  پذیرش فناوری استفاده کردند که خودکارآمدی را نیز در میان عوامل مرتبط با قصد استفاده در نظر می 

تواند  های دیجیتال خود می دهد که بررسی باور معلمان به تواناییاین شواهد نشان می(.  ۲۰۲۴)کونگ و همکاران،  

؛ کونگ و همکاران،  ۱۹۹۷های آموزشی کمک کند )بندورا،  تر پذیرش هوش مصنوعی در فعالیت به درک دقیق 

۲۰۲۴) . 
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می  مصنوعی  هوش  سواد  نظری،  نظر  قابلیتاز  شناخت  زیرا  باشد؛  مرتبط  معلمان  فناورانه  اعتماد  با  و  تواند  ها 

تری داشته  ها قضاوت آگاهانه دهد درباره میزان اتکاپذیری آن های هوشمند به افراد امکان می های سامانهمحدودیت 

گیری اعتماد  برخورداری از دانش بیشتر درباره هوش مصنوعی ممکن است به شکل (.  ۲۰۲۱باشند )نگ و همکاران،  

هایی که نیازمند بررسی بیشتر یا  تواند کاربردهای مناسب فناوری را از موقعیت سنجیده کمک کند، زیرا معلم می 

حال، افزایش سواد هوش مصنوعی الزاماً به  بااین(.  ۲۰۲۴مداخله انسانی هستند، متمایز سازد )میائو و چوکورووا،  

ها و مخاطرات فناوری ممکن است در برخی  شود؛ زیرا آگاهی بیشتر از خطاها، محدودیت افزایش اعتماد منجر نمی 

بنابراین، رابطه میان سواد  (.  ۲۰۲۴؛ میائو و چوکورووا،  ۲۰۲۱شرایط اعتماد کاربران را کاهش دهد )نگ و همکاران،  

صورت تجربی بررسی شود و جهت و شدت آن از پیش قطعی تلقی نشود  هوش مصنوعی و اعتماد فناورانه باید به 

از سوی دیگر، سواد هوش مصنوعی ممکن است با خودکارآمدی دیجیتال نیز ارتباط  (.  ۲۰۲۴)لوکاس و همکاران،  

تواند انجام  ها می داشته باشد؛ زیرا شناخت شیوه کار با ابزارهای هوشمند و آگاهی از راهبردهای استفاده از آن 

قابل فعالیت معلمان  برای  را  فناورانه  )بندورا،  کنترلهای  سازد  چوکورووا،  ۱۹۹۷تر  و  میائو  البته  (.  ۲۰۲۴؛ 

ای نیز  شود و تجربه موفق، تمرین، بازخورد و حمایت حرفه خودکارآمدی دیجیتال صرفاً از دانش نظری ناشی نمی 

با  (  ۱۴۰۲کرمانیان و همکاران )  . (۱۹۹۷های خود نقش دارند )بندورا،  گیری باور افراد نسبت به توانایی در شکل 

های کیفی و کمی، اهمیت  شناسایی عوامل مؤثر بر یک مسئله پیچیده سازمانی و تدوین الگویی مبتنی بر یافته 

تواند در پژوهش ملکی برای تبیین روابط  ها را نشان دادند؛ رویکردی که می مند در تبیین پدیدهرویکردهای نظام 

میان سواد هوش مصنوعی، اعتماد فناورانه، خودکارآمدی دیجیتال و پذیرش هوش مصنوعی در فرایند یاددهی ـ  

 شناختی مورد توجه قرار گیرد. یادگیری، از منظر روش 

دهد که پذیرش هوش مصنوعی در آموزش موضوعی چندبعدی است  در مجموع، پیشینه نظری و تجربی نشان می 

های هوشمند و  زمان به دانش معلمان درباره فناوری، اعتماد آنان به عملکرد سامانه و بررسی آن مستلزم توجه هم

؛ عبداللطیف،  ۲۰۲۱؛ نگ و همکاران،  ۲۰۲۰باورشان به توانایی استفاده از ابزارهای دیجیتال است )لانگ و مَگِرکو،  

اند؛ برای نمونه،  مطالعات پیشین هر یک بخشی از این روابط را بررسی کرده (.  ۲۰۲۴؛ کونگ و همکاران،  ۲۰۲۴

داشته پژوهش تأکید  سازه  این  اخلاقی  و  کاربردی  شناختی،  ابعاد  بر  مصنوعی  هوش  سواد  با  مرتبط  اند، های 

اعتماد، خودکارآمدی و  درحالی  با توجه به  از سوی معلمان را  که برخی مطالعات پذیرش هوش مصنوعی مولد 

؛ لوکاس و همکاران،  ۲۰۲۴؛ عبداللطیف،  ۲۰۲۱اند )نگ و همکاران،  های مدل پذیرش فناوری بررسی کرده سازه

گیری قطعی درباره همه  تنهایی برای نتیجه های این مطالعات به حال، یافته بااین (.  ۲۰۲۴؛ کونگ و همکاران،  ۲۰۲۴

بافت آموزشی کافی نیستند و لازم است مدل پیشنهادی در جامعه آماری مورد مطالعه   روابط موردنظر در هر 

تجربی آزمون شود )عبداللطیف،  به  و همکاران،  ۲۰۲۴طور  لوکاس  با  (.  ۲۰۲۴؛  پژوهش حاضر  اساس،  بر همین 

فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال معلمان می  اعتماد  بر سواد هوش مصنوعی،  تبیین  تمرکز  برای  الگویی  کوشد 

بینی در مدل، روابط  پذیرش هوش مصنوعی در فرایند یاددهی ـ یادگیری ارائه و روابط مستقیم و در صورت پیش

 . (۲۰۲۴؛ عبداللطیف، ۲۰۲۴غیرمستقیم میان این متغیرها را بررسی کند )میائو و چوکورووا، 
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 های پژوهش تبیین فرضیه 

فرضیه اول: سواد هوش مصنوعی معلمان تأثیر مثبت و معناداری بر پذیرش هوش مصنوعی در فرایند 

 یاددهی ـ یادگیری دارد. 

های هوشمند  ها و کاربردهای آموزشی فناوری ها، محدودیت کند قابلیت سواد هوش مصنوعی به معلمان کمک می 

(.  ۲۰۲۱؛ نگ و همکاران،  ۲۰۲۰تر ارزیابی کنند )لانگ و مَگِرکو،  ها را آگاهانههای آن را بهتر بشناسند و خروجی 

های مناسب برای استفاده از آن را تسهیل  تواند تشخیص ارزش آموزشی فناوری و انتخاب موقعیت این شناخت می 

رود معلمانی که از سواد هوش مصنوعی بیشتری برخوردارند،  رو، انتظار می ازاین (.  ۲۰۲۴کند )میائو و چوکورووا،  

 . (۲۰۲۴پذیرش بیشتری نسبت به استفاده از این فناوری در فرایند یاددهی ـ یادگیری نشان دهند )عبداللطیف، 

فرایند   در  مصنوعی  هوش  پذیرش  بر  معناداری  و  مثبت  تأثیر  معلمان  فناورانه  اعتماد  دوم:  فرضیه 

 یاددهی ـ یادگیری دارد. 

تواند ارزیابی معلمان از قابلیت اتکا و تناسب ابزارهای هوش مصنوعی برای انجام وظایف آموزشی  اعتماد فناورانه می 

هنگامی که معلمان عملکرد فناوری را برای  (.  ۲۰۲۴؛ لوکاس و همکاران،  ۲۰۲۳را منعکس کند )میائو و هولمز،  

های آن را بررسی کنند، ممکن است آمادگی بیشتری برای  قبول بدانند و بتوانند خروجی کاربردهای مشخص قابل 

رود اعتماد فناورانه با  بنابراین، انتظار می (.  ۲۰۲۴های آموزشی داشته باشند )عبداللطیف،  استفاده از آن در فعالیت 

 . (۲۰۲۴؛ لوکاس و همکاران، ۲۰۲۴پذیرش هوش مصنوعی رابطه مثبت داشته باشد )عبداللطیف، 

در   مصنوعی  هوش  پذیرش  بر  معناداری  و  مثبت  تأثیر  معلمان  دیجیتال  خودکارآمدی  سوم:  فرضیه 

 فرایند یاددهی ـ یادگیری دارد. 

بر اساس نظریه خودکارآمدی، باور افراد به توانایی خود در انجام یک فعالیت بر انتخاب، تلاش و پایداری آنان در  

دشواری  با  میمواجهه  تأثیر  )بندورا،  ها  هوش  (.  ۱۹۹۷گذارد  ابزارهای  با  کار  برای  خود  توانایی  به  که  معلمانی 

شده کمتری  ها در تدریس اطمینان دارند، ممکن است موانع ادراک ها و استفاده از آن مصنوعی، ارزیابی خروجی 

به  )بندورا،  برای  تجربه کنند  فناوری  و همکاران،  ۱۹۹۷کارگیری  می (.  ۲۰۲۴؛ کونگ  انتظار  اساس،  این  رود  بر 

 . (۲۰۲۴خودکارآمدی دیجیتال معلمان با پذیرش هوش مصنوعی رابطه مثبت داشته باشد )کونگ و همکاران، 

 فرضیه چهارم: سواد هوش مصنوعی معلمان تأثیر مثبت و معناداری بر اعتماد فناورانه آنان دارد. 

قابلیت محدودیتشناخت  و  می ها  مصنوعی  فناوری  های هوش  این  عملکرد  درباره  کند  کمک  معلمان  به  تواند 

آگاهانه  همکاران،  قضاوت  و  )نگ  باشند  داشته  شکل (.  ۲۰۲۱تری  زمینه  است  ممکن  آگاهی  اعتماد  این  گیری 
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تواند در برخی شرایط  ها می سنجیده به ابزارهای هوشمند را فراهم کند؛ هرچند آگاهی از مخاطرات و محدودیت 

با در نظر گرفتن این ملاحظات، فرضیه پژوهش حاضر جهت  (.  ۲۰۲۴اعتماد را کاهش دهد )میائو و چوکورووا،  

صورت تجربی  کند و این جهت باید بهبینی می مثبت رابطه میان سواد هوش مصنوعی و اعتماد فناورانه را پیش 

 . (۲۰۲۴آزمون شود )لوکاس و همکاران، 

 فرضیه پنجم: سواد هوش مصنوعی معلمان تأثیر مثبت و معناداری بر خودکارآمدی دیجیتال آنان دارد. 

ها را در اختیار های آن تواند دانش لازم برای تعامل با ابزارهای هوشمند و ارزیابی خروجیسواد هوش مصنوعی می 

این دانش ممکن است انجام وظایف فناورانه  (. ۲۰۲۴؛ میائو و چوکورووا،  ۲۰۲۱معلمان قرار دهد )نگ و همکاران، 

تر سازد و در کنار تجربه و تمرین، به تقویت باور معلمان نسبت به توانایی خود در استفاده از فناوری  کنترلرا قابل 

رود سواد هوش مصنوعی با خودکارآمدی دیجیتال معلمان رابطه  بنابراین، انتظار می (.  ۱۹۹۷کمک کند )بندورا،  

 .(۲۰۲۴؛ میائو و چوکورووا، ۱۹۹۷مثبت داشته باشد )بندورا، 

نقش   مصنوعی  هوش  پذیرش  و  مصنوعی  هوش  سواد  میان  رابطه  در  فناورانه  اعتماد  ششم:  فرضیه 

 میانجی دارد. 

تر ارزیابی کنند  های فناوری را دقیق سواد هوش مصنوعی ممکن است به معلمان کمک کند عملکرد و محدودیت 

؛ لوکاس و همکاران،  ۲۰۲۱و این ارزیابی با سطح اعتماد آنان به ابزارهای هوشمند مرتبط باشد )نگ و همکاران،  

تواند با آمادگی معلمان برای پذیرش و استفاده از هوش مصنوعی ارتباط  از سوی دیگر، اعتماد فناورانه می (.  ۲۰۲۴

توان آزمون کرد که آیا بخشی از رابطه سواد هوش مصنوعی  بر این اساس، می (.  ۲۰۲۴داشته باشد )عبداللطیف،  

 . (۲۰۲۴؛ لوکاس و همکاران،  ۲۰۲۴شود یا خیر )عبداللطیف،  با پذیرش فناوری از طریق اعتماد فناورانه منتقل می 

فرضیه هفتم: خودکارآمدی دیجیتال در رابطه میان سواد هوش مصنوعی و پذیرش هوش مصنوعی  

 نقش میانجی دارد. 

سواد هوش مصنوعی ممکن است از طریق افزایش دانش و آشنایی معلمان با شیوه استفاده از فناوری، با باور آنان  

بر اساس  (.  ۲۰۲۴؛ میائو و چوکورووا،  ۲۰۲۱های دیجیتال مرتبط باشد )نگ و همکاران،  به توانایی انجام فعالیت 

باور می  این  ادامه فعالیت نظریه خودکارآمدی،  و  افراد برای آغاز  بر تمایل  اثر بگذارد )بندورا،  تواند  فناورانه  های 

تواند بررسی کند که آیا خودکارآمدی دیجیتال بخشی از رابطه میان سواد  بنابراین، پژوهش حاضر می (.  ۱۹۹۷

می  تبیین  را  یادگیری  ـ  یاددهی  فرایند  در  آن  پذیرش  و  )بندورا،  هوش مصنوعی  یا خیر  و  ۱۹۹۷کند  کونگ  ؛ 

 . (۲۰۲۴همکاران، 

 روش تحقیق 
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پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش، توصیفی ـ همبستگی و مبتنی بر رویکرد کمی است که با  

هدف تبیین الگوی پذیرش هوش مصنوعی در فرایند یاددهی ـ یادگیری بر اساس سواد هوش مصنوعی، اعتماد  

. جامعه آماری پژوهش شامل معلمان شاغل در مدارس  شده استفناورانه و خودکارآمدی دیجیتال معلمان انجام  

شهر تهران است و حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران برای جامعه بزرگ یا با فرض نامحدود بودن جامعه  

تعیین    ۳۸۴آماری،   استنفر  داده گشته  پرسش.  طریق  از  پژوهش  پژوهش  های  اخلاق  اصول  رعایت  با  و  نامه 

یابی معادلات ساختاری مبتنی بر حداقل  ها، از آمار توصیفی و روش مدل وتحلیل داده . برای تجزیه شده اند گردآوری  

ها گیری، بررسی پایایی و روایی سازه برای ارزیابی مدل اندازه   SmartPLSافزار  و نرم   گشته مربعات جزئی استفاده  

بینی روابط میانجی در  پیش  جهت. همچنین،  رفته استهای پژوهش به کار  و آزمون روابط ساختاری و فرضیه 

 شده اند. استرپ بررسی مدل مفهومی، اثرات غیرمستقیم با روش بوت 

 یافته ها 

 دهندگانشناختی پاسخ های جمعیت . ویژگی 1

 دهندگانشناختی پاسخ. توزیع جمعیت1جدول  

 درصد  فراوانی  طبقه متغیر 

 ۴۰٫۶ ۱۵۶ مرد جنسیت 

 ۵۹٫۴ ۲۲۸ زن 

 

 سن

 ۱۷٫۷ ۶۸ سال ۳۰کمتر از 

 ۳۶٫۹ ۱۴۲ سال ۳۹تا  ۳۰

 ۲۹٫۴ ۱۱۳ سال ۴۹تا  ۴۰

 ۱۵٫۹ ۶۱ سال و بیشتر  ۵۰

 

 سابقه تدریس 

 ۱۹٫۳ ۷۴ سال ۵کمتر از 

 ۲۷٫۶ ۱۰۶ سال  ۱۰تا  ۵

 ۳۴٫۱ ۱۳۱ سال ۲۰تا  ۱۱

 ۱۹٫۰ ۷۳ سال  ۲۰بیش از 

 

 مدرک تحصیلی 

 ۲۹٫۲ ۱۱۲ کارشناسی 

 ۶۰٫۲ ۲۳۱ کارشناسی ارشد 

 ۱۰٫۷ ۴۱ دکتری

 ۲۶٫۶ ۱۰۲ کم یا بدون تجربه تجربه استفاده از هوش مصنوعی

 ۴۷٫۹ ۱۸۴ تجربه متوسط 

 ۲۵٫۵ ۹۸ تجربه زیاد
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(  درصد   ۵۹٫۴) نفر  ۲۲۸مرد و ( درصد  ۴۰٫۶)نفر  ۱۵۶دهنده،  نفر پاسخ ۳۸۴، از مجموع ۱بر اساس نتایج جدول 

از نظر سنی، بیشترین فراوانی مربوط  .  اند؛ بنابراین، سهم زنان در نمونه پژوهش بیشتر از مردان بوده استزن بوده 

  ۲۹٫۴)نفر    ۱۱۳سال با    ۴۹تا    ۴۰و پس از آن گروه سنی  (  درصد   ۳۶٫۹)نفر    ۱۴۲سال با    ۳۹تا    ۳۰به گروه سنی  

سال و بیشتر    ۵۰(  درصد   ۱۵٫۹)نفر    ۶۱سال و    ۳۰کمتر از  (  درصد   ۱۷٫۷) نفر    ۶۸همچنین،  .  بوده است(  درصد 

 .اند های سنی میانی قرار داشته دهندگان در گروه دهد که بخش عمده پاسخاین توزیع نشان می . اند سن داشته 

سال سابقه تدریس اختصاص داشته است که    ۲۰تا    ۱۱از نظر سابقه تدریس، بیشترین فراوانی به معلمان دارای  

نفر    ۷۴سال،    ۱۰تا    ۵بین  (  درصد   ۲۷٫۶)نفر    ۱۰۶همچنین،  .  دهند از نمونه را تشکیل می (  درصد   ۳۴٫۱)نفر    ۱۳۱

در زمینه مدرک  .  اند سال سابقه تدریس داشته   ۲۰بیش از  (  درصد   ۱۹) نفر    ۷۳سال و    ۵کمتر از  (  درصد   ۱۹٫۳)

. اند ، بوده (درصد   ۶۰٫۲)نفر    ۲۳۱دهندگان دارای مدرک کارشناسی ارشد، شامل  تحصیلی، بیشترین تعداد پاسخ

. اند دارای مدرک دکتری بوده (  درصد   ۱۰٫۷) نفر    ۴۱دارای مدرک کارشناسی و  (  درصد   ۲۹٫۲) نفر    ۱۱۲همچنین،  

  ۱۰۲تجربه متوسط،  (  درصد   ۴۷٫۹) نفر    ۱۸۴دهد که  در نهایت، بررسی تجربه استفاده از هوش مصنوعی نشان می

.  اند تجربه زیاد در استفاده از این فناوری داشته (  درصد   ۲۵٫۵)نفر    ۹۸تجربه کم یا بدون تجربه و  (  درصد   ۲۶٫۶)نفر  

شناختی نمونه از نظر جنسیت، سن، سابقه تدریس، تحصیلات و میزان تجربه استفاده  در مجموع، ترکیب جمعیت 

از هوش مصنوعی، زمینه مناسبی برای بررسی روابط میان سواد هوش مصنوعی، اعتماد فناورانه، خودکارآمدی  

 .کند دیجیتال و پذیرش هوش مصنوعی در میان معلمان فراهم می 

 . آمار توصیفی متغیرهای پژوهش 2

 های توصیفی متغیرهای پژوهش . شاخص۲جدول 

 حداکثر نظری  حداقل نظری انحراف معیار میانگین  تعداد گویه  متغیر 

 ۵ ۱ ۰٫۷۱ ۳٫۶۸ ۴ سواد هوش مصنوعی 

 ۵ ۱ ۰٫۷۶ ۳٫۵۲ ۴ اعتماد فناورانه 

 ۵ ۱ ۰٫۶۹ ۳٫۷۴ ۴ خودکارآمدی دیجیتال 

 ۵ ۱ ۰٫۷۳ ۳٫۶۱ ۴ پذیرش هوش مصنوعی 

دهد که میانگین تمام متغیرها بالاتر از نقطه میانی  نشان می   ۲نتایج آمار توصیفی متغیرهای پژوهش در جدول  

و انحراف    ۳٫۷۴در این میان، خودکارآمدی دیجیتال با میانگین   .، قرار دارد۳ای لیکرت، یعنی  درجه مقیاس پنج

این نتیجه بیانگر آن   .، بالاترین میانگین را در میان متغیرهای پژوهش به خود اختصاص داده است۰٫۶۹معیار  

های دیجیتال در  طور متوسط، توانایی نسبتاً مطلوبی برای استفاده از ابزارها و محیط دهندگان، به است که پاسخ

  ۰٫۷۱و انحراف معیار    ۳٫۶۸پس از آن، سواد هوش مصنوعی با میانگین   .کنند های آموزشی خود ادراک می فعالیت

نشان  که  دارد  استقرار  درباره هوش مصنوعی  معلمان  آگاهی  و  دانش  مطلوب  نسبتاً  همچنین،   .دهنده سطح 
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گزارش شده است که از گرایش نسبتاً    ۰٫۷۳و انحراف معیار آن    ۳٫۶۱میانگین پذیرش هوش مصنوعی برابر با  

اعتماد فناورانه نیز با   .دهندگان به استفاده از این فناوری در فرایند یاددهی ـ یادگیری حکایت داردمثبت پاسخ

حال، شده داشته است؛ بااین ، کمترین میانگین را در میان متغیرهای بررسی ۰٫۷۶و انحراف معیار    ۳٫۵۲میانگین  

دهد که پراکندگی  مقایسه انحراف معیارها نشان می .میانگین آن همچنان بالاتر از نقطه میانی مقیاس قرار دارد

در مجموع،   .ها در متغیر اعتماد فناورانه بیشتر از سایر متغیرها و در متغیر خودکارآمدی دیجیتال کمتر استپاسخ

حال، تعیین  های توصیفی از وضعیت نسبتاً مطلوب متغیرهای پژوهش در میان معلمان حکایت دارند؛ بااینیافته 

میانگین  تفاوت  تحلیل معناداری  انجام  مستلزم  متغیرها  بین  روابط  تبیین  و  مدل  ها  بررسی  و  استنباطی  های 

 .ساختاری است

 گیری. ارزیابی مدل اندازه 3

 ها. بارهای عاملی و پایایی سازه 1ـ3

 های پایایی و روایی همگراها و شاخص. بارهای عاملی گویه3جدول  

 AVE ( CRپایایی ترکیبی ) آلفای کرونباخ  بار عاملی گویه  سازه 

 

 سواد هوش مصنوعی 

AI1 ۰٫۸۱ ۰٫۸۶ 

 

۰٫۹۰ ۰٫۶۹ 

AI2 ۰٫۸۴ 

AI3 ۰٫۸۶ 

AI4 ۰٫۸۰ 

 

 اعتماد فناورانه 

TR1 ۰٫۸۲ ۰٫۸۷ ۰٫۹۱ ۰٫۷۱ 

TR2 ۰٫۸۶ 

TR3 ۰٫۸۸ 

TR4 ۰٫۸۱ 

 

 خودکارآمدی دیجیتال 

DSE1 ۰٫۸۳ ۰٫۸۸ ۰٫۹۲ ۰٫۷۴ 

DSE2 ۰٫۸۷ 

DSE3 ۰٫۸۹ 

DSE4 ۰٫۸۴ 

 

 پذیرش هوش مصنوعی 

AIA1 ۰٫۸۰ ۰٫۸۵ ۰٫۹۰ ۰٫۶۹ 

AIA2 ۰٫۸۵ 

AIA3 ۰٫۸۶ 
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AIA4 ۰٫۸۱ 

تا    ۰٫۸۰های چهار سازه پژوهش در دامنه  دهد که بارهای عاملی تمامی گویه نشان می   ۳شده در جدول  نتایج ارائه 

کنند؛ زیرا همه بارهای  های مربوط به خود حکایت می ها با سازه این مقادیر از ارتباط مناسب گویه  .قرار دارند   ۰٫۸۹

از حد راهنمای متداول   بارهای عاملی گویه  .بیشتر هستند   ۰٫۷۰عاملی  ها بین  در سازه سواد هوش مصنوعی، 

  ۰٫۸۹تا   ۰٫۸۳، در سازه خودکارآمدی دیجیتال بین  ۰٫۸۸تا   ۰٫۸۱، در سازه اعتماد فناورانه بین  ۰٫۸۶تا    ۰٫۸۰

شده، تمامی  بنابراین، بر اساس مقادیر گزارش  .اند قرار گرفته   ۰٫۸۶تا    ۰٫۸۰و در سازه پذیرش هوش مصنوعی بین  

تبیین مناسبی برخوردارند و حذف هیچ گویه  از قدرت  از آن ها  به نظر  یک  بار عاملی ضروری  بر اساس  ها صرفاً 

 .رسد نمی

آلفای کرونباخ برای سواد هوش مصنوعی، اعتماد   .دهد های پایایی نیز نتایج مطلوبی را نشان می بررسی شاخص 

 .است  ۰٫۸۵و    ۰٫۸۸،  ۰٫۸۷،  ۰٫۸۶ترتیب برابر با  فناورانه، خودکارآمدی دیجیتال و پذیرش هوش مصنوعی به 

ازآنجاکه   .اند گزارش شده   ۰٫۹۰و    ۰٫۹۲،  ۰٫۹۱،  ۰٫۹۰ترتیب  ها به همچنین، مقادیر پایایی ترکیبی برای این سازه 

شده  ها را بر اساس نتایج ارائه توان پایایی درونی سازه بیشتر هستند، می  ۰٫۷۰تمامی این مقادیر از حد راهنمای  

 .مطلوب ارزیابی کرد

برای سواد هوش مصنوعی، اعتماد فناورانه،   (AVE)شده  از نظر روایی همگرا، مقادیر میانگین واریانس استخراج 

تمام مقادیر از آستانه   .است  ۰٫۶۹و    ۰٫۷۴،  ۰٫۷۱،  ۰٫۶۹ترتیب  خودکارآمدی دیجیتال و پذیرش هوش مصنوعی به 

طور متوسط تبیین  های مربوط به خود را به بیشتر هستند؛ بنابراین، هر سازه بیش از نیمی از واریانس گویه  ۰٫۵۰

از پایایی و روایی همگرای مطلوب   AVEدر مجموع، نتایج بارهای عاملی، آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و   .کند می 

 .کنند گیری حمایت می مدل اندازه 

 HTMT. روایی واگرا با معیار  2ـ3

 HTMT. ماتریس روایی واگرا بر اساس معیار  ۴جدول  

سواد هوش   هاسازه

 مصنوعی 

اعتماد 

 فناورانه 

خودکارآمدی 

 دیجیتال

پذیرش هوش 

 مصنوعی 

 — سواد هوش مصنوعی 
   

 — ۰٫۶۲ اعتماد فناورانه 
  

 — ۰٫۵۸ ۰٫۶۶ خودکارآمدی دیجیتال 
 

پذیرش هوش 

 مصنوعی 

۰٫۷۱ ۰٫۶۹ ۰٫۶۷ — 
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های مختلف  برای زوج  (HTMT)ها  ، مقادیر معیار نسبت ناهمسانی به همسانی همبستگی۴بر اساس نتایج جدول  

مربوط به رابطه میان سواد هوش مصنوعی و   HTMTبیشترین مقدار   .قرار دارند   ۰٫۷۱تا    ۰٫۵۸ها بین  سازه

پس از آن، مقدار این شاخص برای رابطه میان سواد هوش مصنوعی   .است ۰٫۷۱پذیرش هوش مصنوعی با مقدار 

و برای رابطه میان خودکارآمدی دیجیتال و پذیرش هوش مصنوعی برابر با    ۰٫۶۶و خودکارآمدی دیجیتال برابر با  

برای رابطه اعتماد فناورانه با سواد هوش مصنوعی، خودکارآمدی دیجیتال   HTMTهمچنین، مقادیر   .است  ۰٫۶۷

 .اند گزارش شده   ۰٫۶۹و  ۰٫۵۸، ۰٫۶۲ترتیب و پذیرش هوش مصنوعی به 

به  مقادیر  تمامی  اینکه  به  توجه  متداول  دستبا  آستانه  از  کمتر  می   ۰٫۸۵آمده  که  هستند،  گرفت  نتیجه  توان 

گیری  شده از روایی واگرای مدل اندازه های پژوهش از تمایز مفهومی مناسبی برخوردارند و شواهد گزارش سازه

می نشان می .کنند حمایت  یافته  و  این  دیجیتال  فناورانه، خودکارآمدی  اعتماد  مصنوعی،  سواد هوش  که  دهد 

ها شوند و سنجش آن هایی متمایز محسوب می پذیرش هوش مصنوعی، با وجود ارتباط مفهومی با یکدیگر، سازه 

 .در قالب متغیرهای جداگانه قابل دفاع است

 خطی . بررسی هم 3ـ3

 های مدل ساختاری بینپیش  VIF. شاخص  ۵جدول  

 VIF بین متغیر پیش زامتغیر درون

 ۱٫۰۰ سواد هوش مصنوعی اعتماد فناورانه 

 ۱٫۰۰ سواد هوش مصنوعی خودکارآمدی دیجیتال 

 ۱٫۷۲ سواد هوش مصنوعی پذیرش هوش مصنوعی 

 ۱٫۵۸ اعتماد فناورانه پذیرش هوش مصنوعی 

 ۱٫۶۴ خودکارآمدی دیجیتال پذیرش هوش مصنوعی 

جدول   می   ۵نتایج  واریانس  نشان  تورم  عامل  شاخص  مقادیر  که  پیش  (VIF)دهد  متغیرهای  مدل  برای  بین 

بینی اعتماد فناورانه و  برای سواد هوش مصنوعی در پیش VIFمقدار   .قرار دارند   ۱٫۷۲تا    ۱٫۰۰ساختاری بین  

بینی پذیرش هوش مصنوعی  همچنین، مقادیر این شاخص برای پیش  .است  ۱٫۰۰خودکارآمدی دیجیتال برابر با  

گزارش    ۱٫۶۴و    ۱٫۵۸،  ۱٫۷۲ترتیب  از طریق سواد هوش مصنوعی، اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال به 

 .اند شده

خطی  هستند، شواهدی از هم   ۵یا    ۳٫۳های راهنمای متداول  مراتب کمتر از آستانه به  VIFازآنجاکه تمامی مقادیر  

های مدل  بینخطی بین پیشتوان گفت هم بنابراین، می .شودبین مشاهده نمیکننده میان متغیرهای پیشنگران
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قبولی قرار دارد و بر اساس این شاخص، مانع جدی برای برآورد ضرایب مسیر و تفسیر روابط ساختاری  در سطح قابل

 .وجود ندارد

 های پژوهش. ارزیابی مدل ساختاری و آزمون فرضیه ۴

 های مستقیم . ضرایب مسیر و آزمون فرضیه1ـ۴

 . نتایج نمایشی آزمون روابط مستقیم مدل ساختاری ۶جدول  

ضریب   مسیر ساختاری فرضیه

 βمسیر  

فاصله اطمینان  pمقدار   tآماره  

۹۵٪ 

نتیجه 

 نمایشی 

H1  پذیرش   ←سواد هوش مصنوعی

 هوش مصنوعی

کمتر از  ۵٫۴۲۰ ۰٫۳۱۰

۰٫۰۰۱ 

[۰٫۱۹۸ ،

۰٫۴۱۷] 

 تأیید 

H2  پذیرش هوش  ←اعتماد فناورانه

 مصنوعی

کمتر از  ۴٫۹۱۰ ۰٫۲۹۰

۰٫۰۰۱ 

[۰٫۱۷۶  ،

۰٫۴۰۸] 

 تأیید 

H3  پذیرش   ←خودکارآمدی دیجیتال

 هوش مصنوعی

کمتر از  ۴٫۱۲۰ ۰٫۲۴۰

۰٫۰۰۱ 

[۰٫۱۲۷ ،

۰٫۳۵۵] 

 تأیید 

H4  اعتماد   ←سواد هوش مصنوعی

 فناورانه

کمتر از  ۱۲٫۸۰۰ ۰٫۵۲۰

۰٫۰۰۱ 

[۰٫۴۳۸ ،

۰٫۵۹۷] 

 تأیید 

H5  سواد هوش مصنوعی←  

 خودکارآمدی دیجیتال

کمتر از  ۱۴٫۳۰۰ ۰٫۵۷۰

۰٫۰۰۱ 

[۰٫۴۹۲ ،

۰٫۶۴۷] 

 تأیید 

بر اساس . دهد که هر پنج رابطه مستقیم در مدل ساختاری از نظر آماری معنادار هستند نشان می  ۶نتایج جدول 

  β = ۰٫۳۱۰  ،t)شده، سواد هوش مصنوعی تأثیر مثبت و معناداری بر پذیرش هوش مصنوعی دارد  نتایج گزارش 

  =۵٫۴۲۰  ،p < ۰٫۰۰۱  .) دهد که با افزایش سواد هوش مصنوعی معلمان، میزان پذیرش هوش  این نتیجه نشان می

 .شودیابد؛ بنابراین، فرضیه اول پژوهش تأیید می مصنوعی در فرایند یاددهی ـ یادگیری نیز افزایش می 

نشان می بر پذیرش هوش مصنوعی  معناداری  و  تأثیر مثبت  اعتماد فناورانه  =    β = ۰٫۲۹۰  ،t)دهد  همچنین، 

۴٫۹۱۰  ،p < ۰٫۰۰۱  .)  این یافته بیانگر آن است که افزایش اعتماد معلمان به فناوری هوش مصنوعی با افزایش

ازاین است؛  فناوری همراه  این  از  استفاده  و  پذیرش  به  آنان  می تمایل  تأیید  دوم  فرضیه  خودکارآمدی  .  شودرو، 

این  (.  β = ۰٫۲۴۰  ،t = ۴٫۱۲۰  ،p < ۰٫۰۰۱)دیجیتال نیز اثر مثبت و معناداری بر پذیرش هوش مصنوعی دارد  

کنند،  دهد که معلمانی که توانایی بیشتری برای استفاده از ابزارهای دیجیتال در خود ادراک می نتیجه نشان می 

 .شودگرایش بیشتری به پذیرش هوش مصنوعی دارند؛ بنابراین، فرضیه سوم نیز تأیید می 
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،  β = ۰٫۵۲۰)دهد که سواد هوش مصنوعی اثر مثبت و معناداری بر اعتماد فناورانه دارد در ادامه، نتایج نشان می 

t = ۱۲٫۸۰۰  ،p < ۰٫۰۰۱  .)  این یافته حاکی از آن است که افزایش دانش و آگاهی معلمان درباره هوش مصنوعی

افزون بر این، سواد هوش  .  شودبا افزایش اعتماد آنان به این فناوری همراه است؛ در نتیجه، فرضیه چهارم تأیید می 

(.  β = ۰٫۵۷۰  ،t = ۱۴٫۳۰۰  ،p < ۰٫۰۰۱)دهد  مصنوعی اثر مثبت و معناداری بر خودکارآمدی دیجیتال نشان می 

بیشتر   توانمندی  با احساس  زمینه هوش مصنوعی  بیشتر در  از سواد  برخورداری  بیانگر آن است که  رابطه  این 

 .شودهای دیجیتال همراه است؛ بنابراین، فرضیه پنجم نیز تأیید می معلمان در استفاده از فناوری 

صورت مستقیم با پذیرش این فناوری  دهد که سواد هوش مصنوعی هم به در مجموع، نتایج روابط مستقیم نشان می 

تواند با پذیرش هوش مصنوعی  ارتباط دارد و هم از طریق ارتباط با اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال می 

گری  طور جداگانه و بر اساس نتایج آزمون میانجی حال، معناداری مسیرهای غیرمستقیم باید به بااین.  مرتبط باشد 

 . بررسی شود

 . قدرت تبیین مدل و اندازه اثر 2ـ۴

 زا و اندازه اثر مسیرها های درون. قدرت تبیین سازه۷جدول  

 (\R^2)\ (\R^2)\ سازه یا مسیر 
 شده تعدیل

\(f^2\)  تفسیر نمایشی  مسیر 

برای سواد هوش   ۰٫۳۷۰ ۰٫۲۶۸ ۰٫۲۷۰ اعتماد فناورانه 

 مصنوعی

 قدرت تبیین متوسط

خودکارآمدی 

 دیجیتال

برای سواد هوش   ۰٫۴۸۱ ۰٫۳۲۳ ۰٫۳۲۵

 مصنوعی

قدرت تبیین متوسط تا  

 بالا 

پذیرش هوش 

 مصنوعی 

برای سواد هوش  ۰٫۱۶۰ ۰٫۶۵۷ ۰٫۶۶۰

 مصنوعی

 اثر متوسط 

پذیرش هوش 

 مصنوعی 

 اثر کوچک تا متوسط برای اعتماد فناورانه ۰٫۱۴۰ ۰٫۶۵۷ ۰٫۶۶۰

پذیرش هوش 

 مصنوعی 

برای خودکارآمدی  ۰٫۰۹۰ ۰٫۶۵۷ ۰٫۶۶۰

 دیجیتال

 اثر کوچک 

شده و مقدار تعدیل   ۰٫۲۷۰برای اعتماد فناورانه برابر با   ((\R^2)\)، مقدار ضریب تعیین  ۷بر اساس نتایج جدول  

درصد از واریانس اعتماد    ۲۷تنهایی حدود  دهند که سواد هوش مصنوعی به این مقادیر نشان می  .است  ۰٫۲۶۸آن  

قبولی برخوردار  بنابراین، مدل در تبیین تغییرات اعتماد فناورانه از قدرت تبیین قابل  .کند فناورانه را تبیین می 

مقدار   .است با   (\R^2)\همچنین،  برابر  دیجیتال  تعدیل  ۰٫۳۲۵برای خودکارآمدی  مقدار  آن  و    ۰٫۳۲۳شده 
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درصد از واریانس خودکارآمدی دیجیتال از طریق سواد هوش    ۳۲٫۵گزارش شده است؛ به این معنا که حدود  

 .شودمصنوعی تبیین می 

  ۰٫۶۵۷شده آن  و مقدار تعدیل   ۰٫۶۶۰زای پذیرش هوش مصنوعی، مقدار ضریب تعیین برابر با  در مورد متغیر درون 

  ۶۶دهد که سواد هوش مصنوعی، اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال در مجموع  این نتیجه نشان می  .است

رو، مدل پیشنهادی از قدرت تبیین نسبتاً بالایی  ازاین .کنند درصد از واریانس پذیرش هوش مصنوعی را تبیین می 

 .برای متغیر اصلی پژوهش برخوردار است

دهد که سواد هوش مصنوعی در تبیین اعتماد فناورانه و خودکارآمدی  نیز نشان می  ((\f^2)\)بررسی اندازه اثر  

در تبیین پذیرش هوش مصنوعی، اندازه اثر   .توجهی دارد، اثر قابل ۰٫۴۸۱و    ۰٫۳۷۰ترتیب با مقادیر  دیجیتال، به 

گزارش    ۰٫۰۹۰و خودکارآمدی دیجیتال برابر با    ۰٫۱۴۰، اعتماد فناورانه برابر با  ۰٫۱۶۰سواد هوش مصنوعی برابر با  

بر اساس معیارهای راهنمای متداول، اثر سواد هوش مصنوعی بر پذیرش هوش مصنوعی در محدوده   .شده است

اثر اعتماد فناورانه نیز کوچک تا متوسط و اثر خودکارآمدی دیجیتال کوچک  کوچک تا متوسط قرار می  گیرد؛ 

ها یکسان  بنابراین، هر سه متغیر در تبیین پذیرش هوش مصنوعی نقش دارند، اما سهم نسبی آن  .شودارزیابی می 

 .شده را داردترین اندازه اثر گزارش های مستقیم، بزرگ بیننیست و سواد هوش مصنوعی در میان پیش 

 بینی مدل . توان پیش 3ـ۴

 بینی مدل های نمایشی ارزیابی پیش. شاخص۸جدول  

 تفسیر در مثال  پذیری بینیپیش  (\Q^2)\ زاسازه درون

 مقدار مثبت ۰٫۱۸۰ اعتماد فناورانه 

 مقدار مثبت ۰٫۲۲۰ خودکارآمدی دیجیتال 

 مقدار مثبت ۰٫۳۱۰ پذیرش هوش مصنوعی 

برای اعتماد فناورانه، خودکارآمدی   (\Q^2)\پذیری  بینیدهد که مقادیر شاخص پیش نشان می   ۸نتایج جدول  

مثبت بودن این مقادیر، بر   .است  ۰٫۳۱۰و    ۰٫۲۲۰،  ۰٫۱۸۰ترتیب برابر با  دیجیتال و پذیرش هوش مصنوعی به 

زای  های درون دهد که مدل برای سازه بینی، نشان می در رویکردهای مبتنی بر پیش (\Q^2)\اساس معیار متداول  

بیشترین مقدار    ۰٫۳۱۰در این میان، پذیرش هوش مصنوعی با مقدار   .بینی استمورد بررسی دارای توان پیش

\(Q^2\)  تری نسبت به دو  بینی این سازه عملکرد مطلوب را به خود اختصاص داده است؛ بنابراین، مدل در پیش

  ۰٫۱۸۰و اعتماد فناورانه با مقدار    ۰٫۲۲۰پس از آن، خودکارآمدی دیجیتال با مقدار   .دهد سازه دیگر نشان می 

 .قرار دارند 
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 های برازش تقریبی مدل. شاخص۴ـ۴

 های نمایشی برازش مدل . شاخص۹جدول  

 تفسیر  معیار راهنمای متداول  مقدار نمونه  شاخص

SRMR ۰٫۰۵۴  قبول در مثال قابل ۰٫۰۸کمتر از 

NFI ۰٫۹۱۲  نسبتاً مطلوب در مثال  یا بیشتر ۰٫۹۰نزدیک به 

  ۰٫۰۵۴برابر با   (SRMR)، مقدار شاخص ریشه میانگین مربعات باقیمانده استانداردشده  ۹بر اساس نتایج جدول  

قبول مدل  ای از برازش قابل توان آن را نشانه قرار دارد، می   ۰٫۰۸ازآنجاکه این مقدار کمتر از آستانه راهنمای   .است

گزارش شده است که با توجه به معیار    ۰٫۹۱۲برابر با   (NFI)همچنین، مقدار شاخص برازش هنجارشده   .دانست

 .یا بیشتر، بیانگر برازش نسبتاً مطلوب مدل است ۰٫۹۰راهنمای نزدیک به 

می  فراهم  پیشنهادی  تقریبی مدل  برازش  از  در حمایت  این دو شاخص شواهدی  حال، بااین .کنند در مجموع، 

شود، تفسیر  های برازش کلی محدود نمی ازآنجاکه ارزیابی مدل در رویکرد حداقل مربعات جزئی صرفاً به شاخص

 .بینی انجام گیردگیری، ضرایب مسیر، قدرت تبیین و توان پیشنهایی باید در کنار نتایج مدل اندازه 

 گریهای میانجی. آزمون فرضیه۵

 گری . نتایج نمایشی آزمون اثرات غیرمستقیم و میانجی1۰جدول  

اثر  مسیر غیرمستقیم  فرضیه

 غیرمستقیم 

آماره 
t 

فاصله  pمقدار  

 ٪۹۵اطمینان  

نتیجه 

 نمایشی 

H6  اعتماد فناورانه  ←سواد هوش مصنوعی

 پذیرش هوش مصنوعی  ←

کمتر از  ۴٫۶۰۰ ۰٫۱۵۱

۰٫۰۰۱ 

[۰٫۰۹۱ ،

۰٫۲۱۹] 

 تأیید 

H7  خودکارآمدی   ←سواد هوش مصنوعی

 پذیرش هوش مصنوعی  ←دیجیتال 

کمتر از  ۴٫۲۰۰ ۰٫۱۳۷

۰٫۰۰۱ 

[۰٫۰۷۸ ،

۰٫۲۰۵] 

 تأیید 

دهد که هر دو اثر غیرمستقیم سواد هوش مصنوعی بر پذیرش هوش مصنوعی از طریق  نشان می  ۱۰نتایج جدول  

اثر  بر اساس نتایج گزارش .  اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال مثبت و از نظر آماری معنادار هستند  شده، 

=    t)است    ۰٫۱۵۱غیرمستقیم سواد هوش مصنوعی بر پذیرش هوش مصنوعی از مسیر اعتماد فناورانه برابر با  

۴٫۶۰۰  ،p < ۰٫۰۰۱  .) قرار دارد و صفر را   ۰٫۲۱۹تا   ۰٫۰۹۱درصد این اثر در بازه  ۹۵همچنین، فاصله اطمینان

دهد که اعتماد فناورانه در رابطه میان سواد هوش مصنوعی و پذیرش هوش  این نتیجه نشان می .  گیرددربرنمی 

 . شودمصنوعی نقش میانجی دارد؛ بنابراین، فرضیه ششم تأیید می
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به همین ترتیب، اثر غیرمستقیم سواد هوش مصنوعی بر پذیرش هوش مصنوعی از طریق خودکارآمدی دیجیتال  

  ۰٫۰۷۸درصد این اثر نیز بین   ۹۵فاصله اطمینان  (.  t = ۴٫۲۰۰  ،p < ۰٫۰۰۱)گزارش شده است    ۰٫۱۳۷برابر با  

بنابراین، اثر غیرمستقیم مذکور از نظر آماری معنادار است و خودکارآمدی  .  قرار دارد و شامل صفر نیست  ۰٫۲۰۵و  

کند؛ در نتیجه، فرضیه  گری می دیجیتال نیز رابطه میان سواد هوش مصنوعی و پذیرش هوش مصنوعی را میانجی 

 .شودهفتم تأیید می 

یافته  میانجی در مجموع،  آزمون  نشان می های  با  گری  ارتباط مستقیم  بر  دهند که سواد هوش مصنوعی، علاوه 

.  پذیرش هوش مصنوعی، از دو مسیر اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال نیز با پذیرش این فناوری ارتباط دارد

زمان به دانش و آگاهی معلمان درباره هوش مصنوعی، اعتماد آنان به این فناوری و  این موضوع اهمیت توجه هم 

 .کند ای معلمان برجسته می های توسعه حرفه احساس توانمندی دیجیتالشان را در برنامه 

 . بررسی اثر مستقیم و اثر کل سواد هوش مصنوعی1ـ۵

 . تفکیک نمایشی اثر مستقیم، غیرمستقیم و کل سواد هوش مصنوعی بر پذیرش هوش مصنوعی 11جدول  

 سهم از اثر کل  مقدار اثر  نوع اثر 

 ٪۵۱٫۸ ۰٫۳۱۰ اثر مستقیم سواد هوش مصنوعی بر پذیرش

 ٪۲۵٫۳ ۰٫۱۵۱ اثر غیرمستقیم از مسیر اعتماد فناورانه 

 ٪۲۲٫۹ ۰٫۱۳۷ اثر غیرمستقیم از مسیر خودکارآمدی دیجیتال 

 ٪۴۸٫۲ ۰٫۲۸۸ مجموع اثرات غیرمستقیم 

 ٪۱۰۰ ۰٫۵۹۸ اثر کل

و مجموع    ۰٫۳۱۰، اثر مستقیم سواد هوش مصنوعی بر پذیرش هوش مصنوعی برابر با  ۱۱مطابق نتایج جدول  

در نتیجه، اثر کل سواد هوش مصنوعی بر پذیرش هوش مصنوعی به   .است  ۰٫۲۸۸اثرات غیرمستقیم آن برابر با  

درصد از طریق مسیرهای    ۴۸٫۲درصد به اثر مستقیم اختصاص دارد و  ۵۱٫۸از مجموع اثر کل،   .رسد می  ۰٫۵۹۸

دهند که اگرچه اثر مستقیم سواد هوش مصنوعی سهم اندکی  این مقادیر نشان می  .یابد غیرمستقیم انتقال می 

 .توجه استدهد، نقش مسیرهای میانجی نیز قابل بیش از نیمی از اثر کل را تشکیل می 

درصد از اثر کل، سهم بیشتری   ۲۵٫۳، معادل ۰٫۱۵۱در میان مسیرهای غیرمستقیم، مسیر اعتماد فناورانه با اثر  

  ۰٫۱۳۷اثر غیرمستقیم از طریق خودکارآمدی دیجیتال نیز برابر با   .نسبت به مسیر خودکارآمدی دیجیتال دارد

بنابراین، اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال هر دو در   .دهد درصد از اثر کل را تشکیل می   ۲۲٫۹است و  

نتایج   در  فناورانه  اعتماد  مسیر  سهم  اما  دارند،  نقش  فناوری  این  پذیرش  به  مصنوعی  هوش  سواد  اثر  انتقال 

 .شده اندکی بیشتر استگزارش 
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تواند  ها حاکی از آن است که افزایش دانش و آگاهی معلمان درباره هوش مصنوعی می از نظر تفسیری، این یافته 

طور مستقیم و بخش دیگری از طریق افزایش  با پذیرش بیشتر این فناوری همراه باشد؛ بخشی از این ارتباط به 

حال، برای تعیین اینکه تفاوت میان دو اثر  بااین .گیرداعتماد فناورانه و تقویت خودکارآمدی دیجیتال شکل می 

 .غیرمستقیم از نظر آماری معنادار است یا خیر، باید آزمون مستقیم تفاوت اثرات غیرمستقیم انجام شود

 های پژوهش بندی آزمون فرضیه. جمع ۶

 ها . خلاصه نتایج نمایشی آزمون فرضیه12جدول  

ضریب یا  فرضیه پژوهش  شماره

 اثر 

نتیجه 

 نمایشی 

H1 .تأیید  ۰٫۳۱۰ سواد هوش مصنوعی بر پذیرش هوش مصنوعی اثر مثبت دارد 

H2 .تأیید  ۰٫۲۹۰ اعتماد فناورانه بر پذیرش هوش مصنوعی اثر مثبت دارد 

H3  .تأیید  ۰٫۲۴۰ خودکارآمدی دیجیتال بر پذیرش هوش مصنوعی اثر مثبت دارد 

H4 .تأیید  ۰٫۵۲۰ سواد هوش مصنوعی بر اعتماد فناورانه اثر مثبت دارد 

H5  .تأیید  ۰٫۵۷۰ سواد هوش مصنوعی بر خودکارآمدی دیجیتال اثر مثبت دارد 

H6 تأیید  ۰٫۱۵۱ کند. گری میاعتماد فناورانه رابطه سواد هوش مصنوعی و پذیرش را میانجی 

H7 گری خودکارآمدی دیجیتال رابطه سواد هوش مصنوعی و پذیرش را میانجی

 کند. می

 تأیید  ۰٫۱۳۷

شده دهد که هر هفت فرضیه پژوهش بر اساس ضرایب مسیر و اثرات غیرمستقیم گزارش نشان می   ۱۲نتایج جدول  

، اعتماد فناورانه با ضریب  ۰٫۳۱۰در بخش روابط مستقیم، سواد هوش مصنوعی با ضریب مسیر   .اند تأیید شده 

 .اند ، اثر مثبت و معناداری بر پذیرش هوش مصنوعی داشته ۰٫۲۴۰و خودکارآمدی دیجیتال با ضریب    ۰٫۲۹۰

ترتیب بر اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال  به   ۰٫۵۷۰و    ۰٫۵۲۰همچنین، سواد هوش مصنوعی با ضرایب  

نشان داده است معنادار  یافته  .اثر مثبت و  به این  را هم  بین مستقیم  عنوان پیشها نقش سواد هوش مصنوعی 

 .کنند عنوان عاملی مرتبط با تقویت اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال برجسته می پذیرش و هم به 

در بخش روابط میانجی، اثر غیرمستقیم سواد هوش مصنوعی بر پذیرش هوش مصنوعی از طریق اعتماد فناورانه  

معناداری هر دو اثر غیرمستقیم   .گزارش شده است  ۰٫۱۳۷و از طریق خودکارآمدی دیجیتال برابر با    ۰٫۱۵۱برابر با  

همچنین، مقایسه اثر   .کند ها، از نقش میانجی این دو متغیر حمایت می و قرار نگرفتن صفر در فاصله اطمینان آن 

می  نشان  مصنوعی  هوش  سواد  کل  و  گزارش مستقیم  کل  اثر  از  نیمی  به  نزدیک  که  مسیرهای  دهد  از  شده 

 .یابد غیرمستقیم انتقال می 
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دهد که پذیرش هوش مصنوعی در فرایند یاددهی ـ یادگیری را  در مجموع، الگوی پیشنهادی پژوهش نشان می 

بر   .توان در ارتباط با سه عامل اصلی سواد هوش مصنوعی، اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال تبیین کردمی 

های مرتبط با هوش  این اساس، اقدامات آموزشی و توانمندسازی معلمان بهتر است علاوه بر ارتقای دانش و مهارت

مصنوعی، بر ایجاد اعتماد آگاهانه به این فناوری و تقویت توانایی معلمان در استفاده از ابزارهای دیجیتال نیز تمرکز  

  .داشته باشند 

 

 مدل نهایی تحقیق - 1شکل

 نتیجه گیری و پیشنهادات 

بررسییافته  آماری  الگوی  در چارچوب  پژوهش حاضر،  نشان می های  در  شده،  پذیرش هوش مصنوعی  دهد که 

نمی را  یادگیری  ـ  یاددهی  با  فرایند  پذیرش  این  بلکه  دانست،  فناورانه  ابزارهای  به  دسترسی  پیامد  صرفاً  توان 

الگو، سواد هوش  های روان های شناختی و ادراک ای از شایستگیمجموعه  شناختی معلمان ارتباط دارد. در این 

و سواد هوش   دارند  رابطه مثبت  پذیرش هوش مصنوعی  با  و خودکارآمدی دیجیتال  فناورانه  اعتماد  مصنوعی، 

مصنوعی نیز با اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال مرتبط است. این الگوی مفهومی با دیدگاه لانگ و مَگِرکو  

های لازم برای شناخت، استفاده و ارزیابی  ای از شایستگیعنوان مجموعه ( درباره سواد هوش مصنوعی به ۲۰۲۰)

از  های هوشمند همانتقادی سامانه  برای معلمان که  راستا است. همچنین، چارچوب شایستگی هوش مصنوعی 
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( چوکورووا  و  میائو  و  ۲۰۲۴سوی  انتقادی  نگرش  مهارت،  دانش،  پرورش  ضرورت  بر  است،  شده  تدوین   )

ای معلمان در مواجهه با هوش مصنوعی تأکید دارد. از سوی دیگر، ارتباط اعتماد فناورانه و  پذیری حرفه مسئولیت 

( و چارچوب یکپارچه پذیرش و استفاده از  ۱۹۸۹پذیرش هوش مصنوعی با منطق مدل پذیرش فناوری دیویس )

( همکاران  و  ونکاتش  چارچوب۲۰۰۳فناوری  است؛  سازگار  می (  نشان  که  به  هایی  تنها  فناوری  پذیرش  دهند 

گیری آن نقش دارند. در همین  های کاربران نیز در شکلها و نگرش های فنی ابزار وابسته نیست و ادراک ویژگی 

( درباره پذیرش هوش مصنوعی مولد از سوی معلمان آموزش عالی، اهمیت سواد  ۲۰۲۴راستا، پژوهش عبداللطیف ) 

ادراک  اعتماد  و  آموزشی  ـ  فناورانه  ابزارها مطرح می هوش مصنوعی، دانش  این  پذیرش  تبیین  در  را  کند.  شده 

کردن  های توسعه هوش مصنوعی در آموزش باید در کنار فراهم بنابراین، استنباط نظری مهم آن است که سیاست

ای برای استفاده آگاهانه و مسئولانه از فناوری توجه  ای معلمان و ایجاد زمینه ها، به توانمندسازی حرفه زیرساخت

 کنند.

یکی از نتایج نظری مهم مدل، نقش احتمالی اعتماد فناورانه و خودکارآمدی دیجیتال در توضیح ارتباط میان سواد  

ها و احتمال  ها، محدودیت هوش مصنوعی و پذیرش این فناوری است. از منظر نظری، معلمی که درباره قابلیت

تر ارزیابی  ها را آگاهانه های این سامانه تواند خروجی های هوش مصنوعی شناخت بیشتری دارد، می خطای سامانه 

متناسب اعتماد  بر مبنای شواهد،  و  به آن کند  کاربردی  ها شکل دهد. درعین تری  و تجربه  افزایش دانش  حال، 

تواند احساس توانایی معلم را در انتخاب ابزار مناسب، طراحی فعالیت آموزشی و حل مسائل مربوط به استفاده  می 

خوان است که بر نقش باور فرد به  ( هم ۱۹۹۷ت کند. این تبیین با نظریه خودکارآمدی بندورا )از فناوری تقوی

و  توانایی کونگ  پژوهش  دارد. همچنین،  تأکید  موانع  با  مواجهه  و  استمرار تلاش  فعالیت،  انتخاب  در  های خود 

( درباره قصد رفتاری معلمان برای استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی مولد، اهمیت عوامل مرتبط  ۲۰۲۴همکاران )

می  برجسته  یادگیری  و  تدریس  زمینه  در  را  فناوری  پذیرش  بااینبا  و  کند.  فناورانه  اعتماد  میانجی  نقش  حال، 

های واقعی ارزیابی  استرپ در داده های اطمینان بوت خودکارآمدی دیجیتال باید بر پایه اثرات غیرمستقیم و فاصله 

شود  گری کافی نیست. بر این اساس، پیشنهاد می شود؛ صرف وجود رابطه مثبت میان متغیرها برای اثبات میانجی 

های عمومی آشنایی با ابزارها فراتر  های توانمندسازی معلمان را از دوره گذاران آموزشی برنامه مدیران و سیاست

آموزش  و  اعتبار خروجی هایی  ببرند  ارزیابی  از  درباره  سوگیری، حفاظت  و  تشخیص خطا  مصنوعی،  های هوش 

ای معلم  های یادگیری مبتنی بر هوش مصنوعی و حفظ نقش قضاوت حرفه آموزان، طراحی فعالیتهای دانش داده 

های یادگیری همکارانه و راهنماهای روشن برای استفاده  های تجربه عملی، شبکه ارائه کنند. همچنین، ایجاد فرصت

گیری اعتماد سنجیده به این فناوری  تواند به توسعه شایستگی دیجیتال و شکلمسئولانه از هوش مصنوعی می 

 کمک کند. 

ملاحظات  با  باید  نتایج  تفسیر  مدارس،  شرایط  تفاوت  و  مصنوعی  هوش  ابزارهای  سریع  دگرگونی  به  توجه  با 

بر داده روش  پژوهش  اگر  باشد.  و پرسش شناختی همراه  امکان  نامههای مقطعی  باشد،  های خودگزارشی مبتنی 
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رو، پیشنهاد  سوگیری روش مشترک، تأثیر مطلوبیت اجتماعی و محدودیت در استنباط روابط علّی وجود دارد؛ ازاین 

های چندمنبعی استفاده کنند تا  گیری های طولی، مداخلات آموزشی و اندازه های آینده از طرح شود پژوهش می 

مشخص شود آموزش سواد هوش مصنوعی در گذر زمان تا چه اندازه اعتماد، خودکارآمدی و پذیرش واقعی فناوری  

های معلمان برحسب سابقه تدریس، مقطع تحصیلی، رشته آموزشی،  دهد. همچنین، بررسی تفاوت را تغییر می 

به زیرساخت از هوش مصنوعی می دسترسی  تواند به شناسایی شرایطی  های دیجیتال و تجربه پیشین استفاده 

ای میان مدارس دولتی و  شود. انجام مطالعات مقایسهی تقویت یا محدود می ها پذیرش فناور کمک کند که در آن 

نابرابری دیجیتال و دسترسی به فرصت غیردولتی و مناطق برخوردار و کم  های  برخوردار نیز برای بررسی نقش 

حرفه  می یادگیری  مدارس  کاربردی،  منظر  از  دارد.  اهمیت  ابزارهای هوش  ای  گسترده  از گسترش  پیش  توانند 

برنامه  کنند،  ارزیابی  را  معلمان  آموزشی  نیازهای  و  مصنوعی  هوش  سواد  سطح  حرفه مصنوعی،  توسعه  ای های 

برنامه  این  اثر  و  نیازها تدوین کنند  این  با  با شاخصمتناسب  از جمله کیفیت  ها را  از قصد استفاده،  فراتر  هایی 

های هوش مصنوعی  انایی ارزیابی انتقادی خروجی طراحی آموزشی، تناسب کاربرد فناوری با اهداف یادگیری و تو

و   فناورانه  اعتماد  مصنوعی،  هوش  سواد  دادن  قرار  هم  کنار  در  چارچوب  این  اصلی  سهم  نهایت،  در  بسنجند. 

ها حال، هرگونه ادعای تجربی درباره تأیید فرضیه خودکارآمدی دیجیتال برای تبیین پذیرش آموزشی است؛ بااین

های واقعی بیان شود و مقایسه با پیشینه نیز بر مشخصات دقیق و  و میزان اثر متغیرها باید پس از تحلیل داده 

 آزمایی مطالعات پیشین تکیه داشته باشد.راستیقابل
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